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1. MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE

Se define Medio Ambiente como el conjunto de factores fisicos, ambientales, culturales,
econdémicos y sociales que rodean al ser humano.

Al lo largo de la historia, el Medio Ambiente ha constituido y sigue constituyendo la fuente de
recursos naturales mas importante para el ser humano, obteniendo de éste las materias primas
y la energia necesaria para el desarrollo de las actividades antrépicas.

Dado que sélo una parte de los recursos naturales es renovable, se requiere un tratamiento
cuidadoso para evitar que el uso anarquico de estos nos conduzca a una situacion irreversible.
Estos recursos deben utilizarse por debajo de su tasa de renovaciéon o con un ritmo de
consumo asimilable por el Medio Ambiente.

Las crisis energéticas, la degradacion del medio urbano, el alarmante aumento de la
desertizacion, el calentamiento global del planeta y la cada vez mas limitada existencia de
materias primas, hacen pensar que la idea de un planeta como fuente ilimitada de recursos no
es correcta, como tampoco lo es el pensar que la naturaleza esta al servicio del hombre.

Las acciones humanas afectan a multitud de ecosistemas, modificando con ello la evoluciéon
natural del planeta. Cada vez son mas las especies animales y vegetales que estan extinguidas
0 en vias de extincion.

El Medio Ambiente presenta una mayor o menor capacidad de acogida para cada actividad que
se desarrolla en su seno. Es necesario desarrollar actividades cuya capacidad de acogida por
el territorio y el ecosistema sea lo suficientemente elevada, desechando las que presenten una
baja capacidad.

Como receptor de efluentes, el Medio Ambiente posee la capacidad de autogeneracién para la
asimilacion de substancias no deseadas, no obstante, cuando la concentracion de estos
efluentes aumenta, pueden llegar a saturar el sistema siendo insuficiente la asimilaciéon natural
del Medio Ambiente.

Nuestra sociedad, consciente de la problematica medioambiental que nos rodea, en el
transcurso de las ultimas décadas del siglo XX, ha iniciado programas para la salvaguarda de
nuestro entorno y con el propésito de que las generaciones futuras puedan utilizar y disfrutar de
un Medio Ambiente digno y saludable.
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2. ANTECEDENTES HISTORICOS Y EVOLUCION
Ano 1972:
Conferencia sobre Medio Humano de las Naciones Unidas (Estocolmo)

Se inicia el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA). Plantea por
primera vez la determinante presién que las economias contemporaneas ejercen sobre el
Medio Ambiente y los recursos naturales, especialmente en los paises industrializados.

Afio 1975:
Conferencia intergubernamental sobre la protecciéon en el Mediterraneo (Barcelona)

Convenio para la proteccion del mar Mediterraneo contra la contaminacién (Convenio de
Barcelona) Plan de Accion para el Mediterraneo.

Ao 1980:

Estrategia Mundial para la Conservacion de la Naturaleza y de los Recursos Naturales
(UICN)

Con la colaboracién del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) y
el World Wildlife Fund (WWF).

Ano 1987:
Informe Brundtland "Nuestro Futuro Comun”

Gro Harlem Brundtland, ex Primera Ministra de Noruega, elabora para las Naciones Unidas el
informe "Nuestro futuro comun". Primera formulacién en documento oficial del concepto de
"desarrollo sostenible". A partir de este momento, la idea de sostenibilidad se va
universalizando como referente en todas las politicas medioambientales y de crecimiento
econémico.

Ano1992:
Conferencia de Rio de Janeiro "Cumbre de la Tierra”

Declaracion de Rio Agenda 21. Convenio sobre el Cambio Climatico. Convenio sobre la
Diversidad Biolégica. Declaracion de Principios Relativos a los Bosques.

Introduce una nueva perspectiva de globalidad e integracion, entendiendo el mundo como un
todo en equilibrio. Los acuerdos se concretan en cinco apartados, uno de ellos es la ejecucion
de las Agendas 21 Locales.

Ano 1993:
5° Programa de Accién Ambiental de la Unién Europea “Hacia un desarrollo sostenible”

Nuevo planteamiento respecto a la politica medioambiental orientado hacia la prevencion,
dando entrada a los poderes publicos, empresas, agentes sociales, y grupos implicados en la
conservacion del Medio Ambiente y sobre todo al publico en general, con el objetivo de que el
desarrollo econémico sea compatible con la proteccion del Medio Ambiente.

Afio 1994:
Conferencia Europea de Ciudades y Pueblos Sostenibles. Carta de Aalborg (Dinamarca)

A partir de la Declaracién de Rio y del 5° Programa de la Union Europea se establece el
compromiso de las ciudades europeas como punta de lanza del proceso hacia la sostenibilidad
y la Agenda Local 21.

Ano 1995:

Il Conferencia de Ministros y Responsables de Medio Ambiente de las Regiones de la
Unién Europea en materia de Medio Ambiente (Valencia)
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Carta de las Nacionalidades y Regiones Europeas para el Medio Ambiente (Carta de Valencia)
"Informe Dobris sobre el estado del Medio Ambiente en Europa”

Informacioén global y comparativa del estado y el uso de los recursos en Europa

Ario 1996:

Segunda Conferencia de las Ciudades y Pueblos hacia la Sostenibilidad” (Lisboa)

Congrega a representantes de mas de 1000 autoridades locales y regionales y se presentan
procesos iniciados en 35 paises europeos.

Carta de Lisboa. Documento de continuidad de la Carta de Aalborg, denominado “De la Carta a
la Accion” basado en experiencias locales.

Conferencia de las Naciones Unidas sobre asentamientos humanos. "HABITAT II"
(Estambul)

Declaracion de Estambul Agenda Habitat.

Avance en la integracion y concentracion de politicas en las ciudades y en la potenciacion de la
participacion de los gobiernos locales y de las organizaciones. Acuerdo de potenciar la
participacion de los gobiernos locales en la vida internacional.

Publicacion parcial de la familia de Normas ISO 14000
Ano 1997:

Asamblea General de las Naciones Unidas: sesién especial sobre el medio ambiente y el
desarrollo, "Rio + 5" (Nueva York)

Programa para la mejor aplicacion de la Agenda 21. Programa de trabajo multianual para la
Comisién para el Desarrollo Sostenible 1998-2002

Convenio sobre el Cambio Climatico: reunién de la Conferencia de las Partes (Kioto)
Ano 1998:

Convenio sobre Diversidad Biolégica: reunién de la Conferencia de las Partes
(Bratislava)

Cumbre del Cambio Climatico en Buenos Aires: Reuniéon de la Conferencia de las Partes
(Buenos Aires)

Afio 1999:
Conferencia Euro-Mediterranea de Ciudades Sostenibles (Sevilla)

Reunién de representantes, autoridades y asociaciones de ciudades de la Cuenca
Mediterrdnea con el objetivo de implicarlas en el desarrollo sostenible y evaluar el grado de
aplicacién de la Carta de Aalborg y el Plan de Accion de Lisboa.

Ano 2000:

Tercera Conferencia de las Ciudades y Pueblos hacia la Sostenibilidad. Hannover
(Alemania)

Balance sobre la Campana de Ciudades Europeas Sostenible en los ultimos afios.

Los mas importantes acuerdos y tratados de este apartado quedan recogidos en:
D. INFORMACION COMPLEMENTARIA. 1. Documentos oficiales.
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3. DEFINICION DE AGENDA 21 LOCAL

Tiene su origen en la Conferencia de las Naciones Unidas para el Medio ambiente y el
Desarrollo que se celebr6é en Rio de Janeiro el afio 1992. La Cumbre de Rio o Cumbre de la
Tierra, es el punto en el que culminan dos afios de trabajo para definir un modelo de desarrollo
sostenible. Sus acuerdos se concretan en cinco apartados, uno de ellos es la ejecucion de la
Agenda 21 Local. Se trata de un documento extenso estructurado en 40 capitulos y redactado
en forma de plan de accién.

El capitulo 28 propone una serie de actuaciones programadas en el ambito local para que el
desarrollo sea globalmente sostenible. Insta a los poderes locales a iniciar un proceso de
didlogo con sus ciudadanos, organizaciones y entidades para adoptar un plan de desarrollo
centrado en las oportunidades y valores locales. La clave radica en el hecho de considerar de
una manera integrada el desarrollo social, el econdmico y el medio ambiente, y por tanto
aborda temas que tradicionalmente se han tratado de una manera estanca.

Las medidas que se proponen intentan detener la destruccién del medio ambiente y eliminar
las desigualdades entre los paises.

Los objetivos se concretan en la lucha contra la pobreza, la proteccion y el fomento de la
salud, la proteccion de la atmésfera, la conservacién y el uso racional de los recursos
forestales, la lucha contra la desertizacion, la proteccidon de los ecosistemas de montana, el
desarrollo de la agricultura sin agredir al suelo, la conservacion de la biodiversidad, la gestion
racional y ecoldgica de la biotecnologia, la proteccion de los recursos oceanicos y de agua
dulce, la seguridad en el uso de los productos toxicos y la gestion de los desechos sdlidos,
peligrosos y radiactivos. Como se ve, los temas apuntados son de una complejidad enorme y
requieren un trato cuidadoso.

Las actuaciones prioritarias de la Agenda 21 se plantean en siete grandes apartados.
e El mundo préspero: revitalizacion del desarrollo con criterios sostenibles.

e El mundo justo: una vida sostenible.

e El mundo habitable: nucleos de poblacién.

e El mundo fértil: uso eficiente de los recursos.

e El mundo compartido: recursos globales y regionales.

e El mundo limpio: gestion de productos quimicos y residuos.

e Elmundo de las personas: participacion y responsabilidad de las personas.

La Cumbre de la Tierra marca un hito histérico: la instauracién de un nuevo sistema de
entendimiento mundial para el desarrollo sostenible, basado en la indivisibilidad de la
proteccion ambiental y el proceso de desarrollo.

La Carta de Aalborg y las Agendas 21 Locales

En 1994, tuvo lugar la “Conferencia Europea de Ciudades y Pueblos Sostenibles”- en Aalborg
(Dinamarca). Sus planteamientos son una profundizacion de la Declaracion de Rio y del 5°
Programa de la Unién Europea.

Durante los ultimos afios, se ha difundido el concepto de sostenibilidad local y se ha promovido
la firma de la Carta de Aalborg como un simbolo de adhesion de las ciudades y autoridades
locales hacia el desarrollo de procesos Agenda Local 21 Local.

En junio del afio 2000 mas de 230 municipios espafoles han asumido el compromiso de
adhesién y muchos otros estan en proceso de hacerlo. Esta declaracion de principios es la
concrecion, en nuestro entorno inmediato, del compromiso hacia la sostenibilidad desde el
ambito local.
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4. AUDITORIA MEDIOAMBIENTAL Y PLAN DE PARTICIPACION:
HERRAMIENTAS PARA LA EJECUCION DE LA AGENDA 21
LOCAL

Como se ha comentado en el Prélogo, la propuesta metodolégica para el desarrollo de la
Agenda 21 Local del Cédigo de Buenas Practicas Ambientales (CBPA), se ha basado en la
aplicacién de dos herramientas de trabajo: la Auditoria Ambiental (AM) y el Plan de
Participacién Social (PPS)

Existen otras muchas herramientas de gestion medioambiental; algunas de ellas son de
aplicacién a ambitos muy especificos y concretos de un municipio y no contemplando toda la
dinamica del territorio municipal, como son los Estudios de Impacto Ambiental (EIA) o las
Evaluaciones Estratégicas Ambientales (EEA); otras son versiones distintas pero parecidas de
las propuestas en el CBPA.

Con las propuestas de gestiéon que contempla el CBPA se ha pretendido considerar la
aplicacién de herramientas de gran alcance, tanto territorial como temporal. Estas pueden tener
una aplicacién conjunta, independiente o combinada dependiendo del grado de voluntad e
implicacion de la entidad municipal y de los medios o recursos disponibles.

Una discusion posible resulta de considerar la secuencia mas adecuada en la puesta en
marcha del proceso de Agenda 21 Local, si comenzar por el estudio de la situacion (AM) y
pasar luego al proceso de participacion ciudadana (PPS) o al revés. La solucién no es sencilla.
Quizas la lectura de este trabajo clarifique la respuesta. La propuesta metodologica que
contiene es rigurosa pero no dogmatica.

Puede suceder que la Entidad Local haya iniciado el proceso de una de las herramientas de
gestion medioambiental propuestas en el CBPA, en ese caso la administracion dispone de
mayores facilidades para aplicar las otras herramientas, pudiéndolas enlazar con la gestion
medioambiental que se esté llevando a cabo en el municipio.

En la realidad estos dos instrumentos no son independientes, estan totalmente interconectados
para conseguir un objetivo comun: la Agenda 21 Local, aunque en el Cddigo se desarrollan de
manera separada para poder interpretar mejor su metodologia.
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A1 AUDITORIA MEDIOAMBIENTAL

INTRODUCCION

LA IMPORTANCIA DE UNA AUDITORIA MEDIOAMBIENTAL
DEFINICION DE AUDITORIA MEDIOAMBIENTAL
VENTAJAS QUE OFRECE UNA AUDITORIA MEDIOAMBIENTAL

OBSTACULOS A SUPERAR EN LA REALIZACION DE UNA AUDITORIA
MEDIOAMBIENTAL

CONTROVERSIAS EN LA METODOLOGIA
6. CONTENIDOS DEL CAPITULO AUDITORIA MEDIOAMBIENTAL
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1. LA IMPORTANCIA DE UNA AUDITORIA MEDIOAMBIENTAL

El contexto en que se desarrolla esta propuesta metodoldgica, resulta de considerar que en las
Entidades Locales actuales, se hace necesario contemplar el Medio Ambiente desde una vision
amplia de su problematica y que se integre en el entrelazado (transversalidad) de las diferentes
politicas sectoriales locales. Enfatizando la consideracion del sistema local como una unidad
compleja, en la cual los recursos naturales aparecen en interaccién con el desarrollo cultural,
social y econémico de los ciudadanos.

2. DEFINICION DE AUDITORIA MEDIOAMBIENTAL

La Auditoria Medioambiental (AM) esta constituida por un conjunto de estudios, analisis y
propuestas de actuacién y seguimiento que abarcan el estado medioambiental en todo el
ambito territorial local.

Para que la Auditoria Medioambiental no se reduzca a un mero inventario de datos sin valor
operativo, se entiende que el proceso debe incluir una propuesta realista de acciones de
mejora, que resuelva los problemas diagnosticados y un sistema de parametros que permitan
su medicion, control y seguimiento. La determinacion clara y el liderazgo del proceso por parte
de los representantes politicos, constituyen un elemento esencial en su desarrollo.

En ocasiones se evita la denominacion de Auditoria Medioambiental y analogamente se la
llama Evaluacién, Valoracién, Vigilancia, Diagnéstico, Verificacién o Revisién ambiental.

En todo caso para conseguir las finalidades que se proponen en este Cddigo, cualquier
evaluacion parcial realizada interna o externamente en el ambito local, debe servir como
soporte decisorio para la realizacion de una auditoria completa.

3. VENTAJAS QUE OFRECE UNA AUDITORIA MEDIOAMBIENTAL

La Auditoria Medioambiental resulta una herramienta imprescindible de planificacion y gestién
para las Administraciones Locales, que responde a las demandas integradoras que exige
cualquier tratamiento del Medio Ambiente.

Auditoria
Medioambiental (AM)
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La realizacion de una Auditoria Medioambiental ofrece:

e El conocimiento del estado medioambiental del territorio municipal a partir del cual
podemos definir una correcta politica ambiental que haga posible el desarrollo sostenible
de los recursos.

e La identificacion de aquellas incidencias medioambientales que afectan a la Entidad Local,
con el objetivo de subsanarlas.

e Conocer el cumplimiento de la legislacion ambiental aplicable.

e Proporcionar a la Entidad local un punto de arranque para la ejecucion y establecimiento de
actuaciones medioambientales en el territorio (proyectos, estudios, organizacion interna).

e Facilitar la puesta en marcha de los sistemas de participacién ciudadana y marcar el punto
de partida para el desarrollo y la aplicacion de la Agenda 21 Local.

4. OBSTACULOS A SUPERAR EN LA REALIZACION DE UNA AUDITORIA
MEDIOAMBIENTAL

A pesar de los numerosos beneficios que reporta una Auditoria Medioambiental pueden
aparecer ciertas incidencias o dificultades en el proceso, como pueden ser:

e La falta de consenso politico o voluntad mayoritaria para aprobar y ejecutar la realizacion de
una AM, puede ocasionar que aun iniciado el proceso, este no tenga resultados
satisfactorios o no se sostengan en el tiempo

e La ejecucion de una AM conlleva una inversidbn econdmica derivada tanto en recursos
técnicos, econémicos como en personal. A menudo, muchas de las propuestas de actuacion
del Plan de Accidon Ambiental, requieren de inversiones econdmicas para la financiaciéon de
proyectos ante los cuales la entidad no puede hacer frente.

e La elaboracién de una AM por parte del equipo local conlleva un aumento del volumen de
trabajo, este hecho puede comportar la incorporacién de personal o la contratacién de un
equipo auditor externo.

e Las tareas de Recopilacion de la Informacién y de Descripcién y Presentacion del Municipio,
etapas fundamentales para la elaboraciéon de las Diagnosis Ambiental, pueden sufrir
retrasos y bloqueos debido a la falta de datos, a la dificultad para conseguirlos o a la
inexactitud de los mismos.

e La cultura participativa existente en una Entidad local, en ocasiones, puede suponer un
freno al proceso, ya sea por desinterés o recelo de los agentes socioeconémicos o por
recelos y prevenciones desde el estamento politico

e Pueden surgir desacuerdos en el momento de decidir y dar prioridad a las actuaciones
estratégicas, por la afectacion de los intereses de particulares o grupos.

e La realizaciéon de un proceso de auditoria como el propuesto puede ser dificil de abordar por
un municipio pequefio, no obstante siempre existe la posibilidad de agrupar varias entidades
locales para realizar una auditoria medioambiental conjunta.

5. CONTROVERSIAS EN LA METODOLOGIA

Una Auditoria Medioambiental (AM) aun siendo una herramienta bastante estandarizada, a
menudo presenta diferencias en cuanto a concepto, metodologia utilizada y contenidos.

Auditoria
Medioambiental (AM)

10
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Los factores claves de analisis en el proceso de AM acostumbran a ser siempre los mismos,
pero estos pueden clasificarse y denominarse de distintas maneras. Frecuentemente, estos
pueden recibir denominaciones tales como vectores ambientales, referido a ciclos y flujos de
materia; o aspectos ambientales, referidos a los diversos medios, sistemas o caracteristicas
municipales.

El Cédigo los ha denominado factores, ya que considera su definicion mucho mas amplia y ha
recogido una clasificacion que los agrupa en tres categorias: ambientales, socioeconémicos y
organizativos.

Se ha considerado que lo realmente importante en una auditoria es estudiar todos los factores
y no prescindir de ninguno de ellos, independientemente de cémo se denominen, estén
clasificados o agrupados.

Las distintas fases de trabajo de las que consta la Auditoria propuesta en el Cédigo, son las
generalmente aceptadas en procesos de estas caracteristicas, tanto en Espafia como en
Europa.

Al trabajar el tema indicadores de sostenibilidad surge la necesidad de normalizar y
estandarizar un paquete de indicadores aplicable a todos los municipios de Espafia. Las 12
Entidades Locales participantes en el proyecto han aprobado un primer borrador de indicadores
aplicables a cualquier Entidad Local del territorio espanol.

6. CONTENIDOS DEL CAPIiTULO AUDITORIA MEDIOAMBIENTAL (AM)

Para facilitar su comprension y organizacion, la Auditoria Medioambiental se ha estructurado
en 3 apartados:

DIAGNOSIS

Estudio técnico y de percepcion social de los factores socioeconémicos, ambientales y
organizativos de la Entidad Local

FACTORES DE ESTUDIO

DIAGNOSIS TECNICA

DIAGNOSIS CUALITATIVA

PLAN DE ACCION AMBIENTAL
Conjunto de estrategias y acciones encaminadas a solucionar las problematicas
medioambientales locales

ESTRATEGIAS

PROGRAMAS
PROYECTOS

PLAN DE SEGUIMIENTO
Programa basado en un paquete de indicadores, para evaluar la mejora ambiental del territorio.

Creacion Comision de Seguimiento

¢, Qué es un Sistema de Indicadores?

Creacion de un Sistema de Indicadores

Declaracion Ambiental

Auditoria
Medioambiental (AM)
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A1.1 DIAGNOSIS

A1.1.1 FACTORES DE ESTUDIO

A1.1.2 DIAGNOSIS TECNICA
1.FASE PREVIA
1.1 Creacion del Equipo de Trabajo
1.2 Elaboracién de un Plan de Trabajo

2.FASE DE RECOPILACION DE LA INFORMACION
Y TRABAJO DE CAMPO

2.1 BUSQUEDA DE LA INFORMACION
2.1.1.Identificacion de la informacion necesaria
2.1.2.Identificacion de las fuentes de informacién
2.1.3.Recopilacién de requisitos legales aplicables

2.2.TRABAJO DE CAMPO

3 FASE DE DESCRIPCION Y PRESENTACION DEL
MUNICIPIO

3.1 Elaboracion y redaccion de los informes

3.2 Herramientas de soporte a los informes
4 FASE DE ANALISIS Y DIAGNOSTICO

4.1 Estructura del informe diagnéstico

4.2 Analisis

4.3.Diagnosis

4.4. Sinergias

4.5. Recomendaciones

A1.1.3 DIAGNOSIS CUALITATIVA

1. APORTACIONES A LA DIAGNOSIS
TECNICA

2. TECNICAS DE PREVISION
2.1 TIPOS DE TECNICAS DE PREVISION
2.2 EL METODO DELPHI
2.2.1 Definicién y contenidos

2.2.2 Estructura del proceso

2.3 ENCUESTA CIUDADANA O MUESTRA
DE LA POBLACION

2.3.1 Definicién y objetivos
2.3.2 Estructura de los contenidos

2.3.3 Valoracién de contenidos

Auditoria

— |

CODIGO DE BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

| AUDITORIA MEDIOAMBIENTAL |

v

DIAGNOSIS

FACTORES DE ESTUDIO

DIAGNOSIS TECNICA

DIAGNOSIS CUALITATIVA

v

PLAN DE ACCION AMBIENTAL

ESTRATEGIAS

PROGRAMAS

PROYECTOS

PLAN DE SiUIMIENTO

Creacion Comision de Seguimiento

¢Que es un Sistema de Indicadores?

Creacion de un Sistema de Indicadores

Declaracion Ambiental

ESTRUCTURA DEL CAPITULO

Factores de Estudio

Diagnosis técnica

Fase Previa

Fase de Recopilaciéon de

Informacion y trabajo de
camnn

Fase de Presentacion del
Municipio

Fase de Analisis y
Diagnosis

Diagnosis cualitativa

Aportaciones a la Diagnosis
Técnica

Técnicas de Prevision

Medioambiental (AM)
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A1.1 DIAGNOSIS

Objeto

La Diagnosis Ambiental tiene como objetivo principal el conocimiento de la
situacién actual de los factores ambientales, socioecondmicos y organizativos del
municipio.

El uso de esta herramienta pretende ofrecer una primera panoramica sobre el

estado medioambiental del municipio asi como la identificacion de los puntos
sobre los cuales sera necesario actuar en el Plan de Accion Ambiental.

El presente capitulo describe la metodologia a seguir por las Entidades Locales
para la realizacion de un diagnostico medioambiental municipal, basado en un
estudio técnico y otro cualitativo, basado en la percepcion social.

Alcance

El alcance de la diagnosis ambiental abarca, principalmente, dos ambitos:

e Fisico: Abarca la totalidad del territorio municipal (sistemas y flujos), previendo
que algunas infraestructuras ambientales presentan un caracter
supramunicipal.

e Social: Abarca la implicacion, directa y/o indirecta de administraciones, agentes
economicos, sociales y ambientales internos y externos al municipio, los cuales
puedan intervenir en el proceso.

Auditoria
Medioambiental (AM)
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A1.1.1 FACTORES DE ESTUDIO

1 CLASIFICACION DE LOS FACTORES

El proceso de diagnosis tiene como objetivo el estudio y analisis de una serie de factores que
agrupados cubren el conocimiento de la totalidad del territorio local.

Estos factores hacen referencia a distintas caracteristicas del territorio.

Debido a que son muchos los factores de estudio, el Cédigo los ha agrupado por afinidades y
para ello ha establecido tres grupos:

A. FACTORES AMBIENTALES

En este grupo se incluyen la mayor parte de los factores. Estos factores ofrecen una
descripcion de los aspectos medioambientales y territoriales del entorno local.

PAISAJE
VEGETACION

FAUNA

PLANIFICACION TERRITORIAL
MEDIO URBANO
DEMOGRAFIA

MOVILIDAD Y TRANSPORTE
AGUA

RESIDUOS

ATMOSFERA

RUIDO

ENERGIA

SUELOS

B. FACTORES SOCIOECONOMICOS

El estudio de estos factores proporciona informacién muy valiosa para medir la sostenibilidad
local, ya que una mala situacioén, tanto a nivel del empleo como de las actividades econémicas
que se desarrollen en el territorio puede alejarse del concepto de desarrollo econémico
sostenible.

INDICES DE OCUPACJON
ACTIVIDADES ECONOMICAS

C. FACTORES ORGANIZATIVOS DEL MUNICIPIO

Conocer la gestion local entorno al medio ambiente y el desarrollo sostenible es el objetivo del
estudio de estos factores.

PLANES DE EMERGENCIA'Y RIESGOS AMBIENTALES
ESTRUCTURA FUNCIONAL DEL MEDIO AMBIENTE MUNICIPAL
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2 INFORMACION CONTENIDA EN LOS FACTORES DE
ESTUDIO

A. FACTORES AMBIENTALES
PAISAJE

Con este término se pretende describir la diversidad y riqueza de ambientes presentes en el
territorio local (paisajes naturales, rurales, urbanos, agroforestales) asi como el estado en que
estos se encuentran.

También se contempla, la existencia de espacios naturales protegidos y/o parajes de interés
ecoldgico.

VEGETACION

Este factor pretende describir la abundancia y diversidad de especies vegetales representadas
en el territorio local, su estado, grado de vulnerabilidad y el sometimiento a un régimen de
proteccion.

FAUNA

Representa las especies animales presentes en el entorno local incluyendo aquellas que
poseen un régimen de proteccion y las catalogadas de interés cinegeético.

PLANIFICACION TERRITORIAL

Pretende analizar las caracteristicas de la planificacion territorial asi como los usos actuales
del suelo local.

MEDIO URBANO

Con este término se define el estudio de la estructura urbana. Los d&mbitos de trabajo de este
factor son el patrimonio histérico, la vivienda, zonas verdes, equipamientos y servicios y
calidad de vida.

DEMOGRAFIA
Andlisis de la estructura, evolucién y principales caracteristicas de la poblacién local.
MOVILIDAD Y TRANSPORTE

Como movilidad y transporte se analiza el flujo global de movilidad, las infraestructuras y
servicios asociados y los medios de transporte utilizados por los ciudadanos.

AGUA

El factor ambiental agua considera en su definicion y estudio tres ambitos de trabajo:
« El abastecimiento de agua potable a la poblacion local.

« El tratamiento y destino de las aguas residuales.

« Los enclaves hidroldgicos locales.

La red hidrografica se trata de una manera simplemente descriptiva en la fase de presentacion
del municipio.

RESIDUOS

Con el término residuos se pretende abarcar los siguientes conceptos susceptibles de
analizar:

e La produccién y gestion de los diversos tipos de residuos (RSU, RSI, sanitarios, forestales,
y otros).
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« El estudio de las infraestructuras de gestion de los residuos existentes en el territorio local.
ATMOSFERA

Este factor incluye el estudio de los focos de emisidon de contaminantes presentes en el
territorio local asi como la identificaciéon de los principales agentes contaminantes. También
determina los puntos de inmision de los contaminantes.

RUIDO

Considera el conocimiento de los niveles acusticos del territorio local y de las fuentes emisoras
de éstos.

ENERGIA

El factor energia considera en su estudio dos dmbitos de trabajo:

. El inventariado de infraestructuras energéticas existentes en el territorio local.
3 El consumo de energia.

SUELOS

El factor suelos contempla la degradacion ambiental que padecen los diferentes suelos del
territorio local (contaminacion, erosion, desertizacion u otras incidencias).

Para ver la informacion que recoge cada uno de los factores ambientales Ver Anexo 4.
Informacién para el andlisis y diagndstico.

B. FACTORES SOCIOECONOMICOS
INDICES DE OCUPACION

Estudio de los indices de ocupacion municipales.
ACTIVIDADES ECONOMICAS

Agricultura Explotacion geoldgica Construccion
Ganaderia Explotacion forestal Turismo
Pesca Industria Comercio y servicios

Para ver la informacién que recoge cada uno de los factores socioeconémicos Ver Anexo 4.
Informacién para el andlisis y diagndstico.

C. FACTORES ORGANIZATIVOS MUNICIPALES
PLANES DE EMERGENCIAY RIESGOS AMBIENTALES

Este término implica los planes de emergencia y proteccién civil existentes en la Entidad
Local y el analisis de riesgos ambientales del territorio.

ESTRUCTURA FUNCIONAL DEL MEDIO AMBIENTE MUNICIPAL

Este apartado contempla la estructura y organizacion administrativa competente en medio
ambiente evaluando el grado de eficiencia, presupuesto, personal y programas o proyectos.

Para ver la informacion que recoge cada uno de los factores organizativos Ver Anexo 4.
Informacién para el anélisis y diagndstico.
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A1.1.2 DIAGNOSIS TECNICA
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A1.1.2 DIAGNOSIS TECNICA

1. FASE PREVIA
1.1. CREACION DEL EQUIPO DE TRABAJO

Opciones

La realizacion de la Auditoria Ambiental requiere de una buena dotacién de recursos humanos
y técnicos por parte de la Entidad Local que en ocasiones, no puede asumir. Por esta razén
frecuentemente se acude a profesionales externos para su realizacion.

Dependiendo de la situacion de cada Entidad Local, se pueden plantear diferentes opciones
para la realizacién de la Auditoria:

o Larealizacion de la Auditoria por un equipo interno (municipal).
« Larealizacion de la Auditoria por un equipo externo (por contratacion).
« Larealizacion de la Auditoria por un equipo mixto (agentes internos y externos).

Independientemente de la opcidn, el establecer un buen equipo de trabajo debe ser un objetivo
prioritario para los responsables locales.

En caso de decidir la incorporacién de un equipo de trabajo externo, su contratacion se regira a
través del pliego de condiciones técnicas, econdmicas y administrativas elaborado por la propia
Entidad Local.

¢ Que representa contratar un equipo de trabajo externo?

Para favorecer la toma de decisiones al respecto y para evitar el impacto de los efectos
inconvenientes, a continuacién se presenta una relacion de desventajas y ventajas de la
contratacion de un equipo externo.

INCONVENIENTES QUE DEBEN SUPERARSE EN LOS EQUIPOS EXTERNOS:

« Desconocimiento de la actividad a auditar, falta de preparacion técnica, utilizacién de
metodologias inadecuadas o triviales. Para contrarrestar este efecto es recomendable la
descripcion precisa de las habilidades y conocimientos requeridos a los miembros del
equipo, que debe ser claramente pluridisciplinar.

« Suelen tener un elevado coste econdmico. Sin embargo, un equipo auditor externo, puede
favorecer la formacion del personal técnico local, de manera que disminuyen los gastos a
medio plazo, por la posibilidad de constituirse un equipo de auditores internos que total o
parcialmente realicen esta labor o la desarrollen en el futuro.

« Puede que el equipo externo no disponga de tiempo suficiente para analizar profundamente
algunas incidencias, para lo cual seria recomendable que el personal interno colaborara en
el anadlisis exhaustivo de los procesos criticos o de mayor impacto ambiental, en la
redaccion del Informe de la Auditoria y en el establecimiento del Plan de Accién.

« Pueden crearse interferencias en la marcha normal de la jornada de trabajo de los técnicos
de distintos departamentos. Es fundamental que se planifique el tiempo de dedicacién del
equipo auditor interno ya que debe ayudar al equipo externo facilitando informacién y
contactos en el ambito local y con otras organizaciones.

« Si la informacioén interna no se complementa con la investigacion de campo y con datos de
los agentes econdmicos y sociales, los resultados seran pobres. Debe procurarse
especificar la toma de datos, trabajos de campo y analisis de los factores pobres en
informacién o de los que se poseen informes obsoletos. Si el Auditor externo tiene que
hacer frente a esta tarea sin que repercuta en sus costes por falta de prevision en el
presupuesto, se produce un conflicto.
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VENTAJAS QUE APORTAN LOS EQUIPOS EXTERNOS:

« Profesionalidad y objetividad: Son factores diferentes, pero ambos contribuyen a evitar la
falta de credibilidad respecto a conclusiones tendenciosas o arbitrarias.

« Independencia: Se puede solicitar al equipo externo que incorpore técnicos del lugar, con
conocimiento de la realidad local. Aun resultando fundamental la colaboracion del equipo
interno, interesa que la direccién del proceso se realice con independencia de la dinamica
politica, social y empresarial de la Entidad local, para que las soluciones y trabajos sean
mas objetivos.

« Disponibilidad: Mayor capacidad de adaptarse a los horarios variables que en ocasiones
requiere la Auditoria. El tiempo del técnico local suele distribuirse entre otras muchas tareas.
El numero de personas del equipo externo varia en funciéon del grado de complejidad de la
Entidad Local (dimensiones, actividades, problemas ambientales).

« Metodologia especifica: Conocimientos exhaustivos en la realizacion de auditorias y
especializacién en las distintas areas ambientales. Dada la gran amplitud tematica que
implica la realizacion de una AM vy la objetividad que se espera de sus resultados, es
necesaria la creacion de un equipo externo que posea conocimientos pluridisciplinares.

Para que sea funcional, se recomienda que el equipo externo disponga del siguiente personal:
¢ Un director de proyecto.
e Expertos en los distintos ambitos que se tratan.

e Personal técnico, a tiempo parcial, experto en temas especificos y conocedor de la
problematica local.

En caso de optar por la creacion de un equipo de trabajo de caracter local (interno), se
recomienda que como minimo exista la representacion de dos figuras:

1. Unresponsable con capacidad de decision y de liderazgo dentro de la Entidad.

2. Un técnico conocedor de las tematicas ambientales y territoriales, asi como de la
organizacion interna local.

Ver ANEXOS TECNICOS. AUDITORIA. 1. Perfil de los componentes del equipo auditor.

1.2. ELABORACION DE UN PLAN DE TRABAJO

Es responsabilidad del equipo de trabajo, tanto si es interno, externo o mixto, la elaboracién de
un Plan de trabajo y la distribucion de tareas a realizar durante el proceso de auditoria.

Para que el diagndstico se desarrolle de una manera ordenada y sea de facil seguimiento por
parte de quienes participan en su elaboracion, debe establecerse un Plan de Trabajo en el cual
aparezcan los siguientes conceptos:

Fase o etapa: Parte de la Auditoria en la que se esta trabajando.

Actuaciones: Tareas concretas que se van a desarrollar en esa fase. Puede haber referencias
detalladas de los métodos.

Responsables: Personal que se va a responsabilizar de cada actuaciéon. Tanto por parte del
equipo interno como del equipo externo, si es el caso.

Tiempo: Cuantificado en horas/dias de trabajo para cada actuacioén y persona implicada.

Medios necesarios: Deberian apuntarse tanto los habituales como aquellos recursos no
habituales o especificos para esa tarea: equipo informatico, material fungible, etc.

Presupuesto: Estimacién econdémica de la realizacion del trabajo.
Ver ANEXOS TECNICOS. AUDITORIA. 2. Esquema de un Plan de trabajo.
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2. FASE DE RECOPILACION DE LA INFORMACION Y TRABAJO
DE CAMPO

2.1. BUSQUEDA DE LA INFORMACION
2.1.1. IDENTIFICACION DE LA INFORMACION NECESARIA

Para iniciar el trabajo diagndstico es imprescindible conseguir toda la informacién referente al
objeto del estudio y tal como se ha comentado en la Introduccién de este capitulo, por diversas
razones esta labor puede encontrarse con obstaculos:

e Poca disponibilidad, desorganizacion o deficiente gestion de la documentaciéon necesaria
para el proceso.

e Ladispersion, falta de homogeneidad de los datos o inexistencia de los mismos.

e Las dificultades de relacibn o comunicacion interdepartamental con las areas
administrativas locales relacionadas con los aspectos que se estudian.

Superados los obstaculos, es necesaria la recopilacion de los datos existentes. Para ello se ha
elaborado una relacion de informacion susceptible de ser estudiada. Esta informacién esta
redactada en forma de documento de trabajo, en un formato tipo ficha y clasificada por factores
de estudio.

El documento de trabajo se puede localizar en: ANEXOS TECNICOS. AUDITORIA. 4.
Informacion para el analisis y diagnoéstico.

A esta relacién se le ha dado una extension tal que pretende abarcar las realidades diversas de
los municipios espafioles. Cada Entidad Local debe extraer la informacion que se ajuste a sus
caracteristicas particulares vy, si es necesario, afadir informacién que no esté considerada en la
relacion.

La recogida de informacién debe cubrir con rigor los objetivos finales y, en caso necesario se
completara con trabajos de campo (ver apartado 2.2.) y con la recopilaciéon de requisitos
legales (ver apartado 2.1.3.)

La informacion debe estar a disposicién del equipo auditor con la maxima brevedad posible y
debe ser contrastada y verificada por las partes que intervengan en el proceso (Entidad Local y
equipo auditor). Se dara preferencia a aquella procedente de la Administracién y que sea
suficientemente actualizada. La direccion de la auditoria debe reservarse la facultad de
rechazar cualquier tipo de informacion que no ofrezca garantias de fiabilidad.

Los factores sobre los cuales recae la tarea de analisis y diagndstico se especifican en el
apartado: A2.1. FACTORES DE ESTUDIO.

Ademas de estos documentos existen otros con una relaciéon de informacién necesaria para la
fase de Descripcion y Presentacion del Municipio. Los principales temas para la descripcion
son:

— Identidad del municipio
— Geografia

— Climatologia

— Hidrologia

— Sustrato inerte

El documento orientativo para la fase de descripcion del municipio se puede localizar en:
ANEXOS TECNICOS. AUDITORIA. 3. Informacion para la descripciéon del municipio.
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2.1.2. IDENTIFICACION DE LAS FUENTES DE INFORMACION

Son numerosas las fuentes de documentacién existentes, no obstante, existen algunos lugares
basicos de busqueda.

A continuacién se presenta una relacion de ellos, esta puede ser modificable o ampliable
dependiendo de las necesidades y caracteristicas de la Entidad Local.

e Entidad Local: Concejalias, departamentos y servicios municipales, organismos auténomos
y empresas publicas.

e Otros organismos oficiales supramunicipales: Gobierno Autonémico, Diputacién
Provincial, Consejos comarcales, Gobierno central, Ministerios y demas organismos.

e Colectivos ciudadanos organizados: Asociaciones, entidades ciudadanas y otros
colectivos.

e Sector econdémico y servicios: Asociaciones empresariales y sindicales, industrias,
empresas de suministros municipales (agua, gas, electricidad) y demas servicios.

e Centros de documentacion y bases de datos: Archivos, bibliotecas, centros de
educacion, universidades, centros de investigacién, informacion telematica y demas.

La buena disposicion y colaboracion de todos estos organismos es de vital importancia para el
desarrollo del proyecto, por este motivo se recomienda que desde el inicio del proceso la
Entidad Local ejecute una serie de actuaciones:

¢ Informar de una forma clara y directa sobre las ventajas y beneficios que puede aportar el
proyecto a cada organismo y al municipio en general.

e Promover el compromiso de colaboracion de estos organismos en la ejecucion del
diagndstico.

e Conocer la opinién y predisposicion de estos respecto al Medio Ambiente local, en general,
y al proyecto, en particular.

2.1.3. RECOPILACION DE REQUISITOS LEGALES APLICABLES A LA ENTIDAD LOCAL

Para elaborar una buena diagnosis es necesario disponer de la legislacion actualizada
aplicable a la Entidad Local. Esta legislacion es la que se utiliza como referencia comparativa
en la evaluacion.

Los requisitos legales necesarios tienen alcance general, desde legislacién europea, estatal y
autondémica hasta las propias ordenanzas municipales en materia de medio ambiente.

Toda esta legislacion esta recogida y puede encontrarse en las siguientes publicaciones
oficiales:

e Legislacién europea (Diario Oficial de la Comunidad Europea).

e Legislacion estatal (Boletin Oficial del Estado).

e Legislacion autonémica (Diario Oficial de la Comunidad Auténoma).

e Ordenanzas Municipales (Diarios Provinciales y el propio Ayuntamiento).

Para manipular y gestionar facil y efectivamente todo este volumen de informaciéon se
recomienda el uso de un procedimiento establecido.

Una manera facil de gestion de la legislacion es utilizando fichas de registro o control.

El Cddigo incorpora un ejemplo de fichas de control de la legislacion. La Informacién incluida
en las fichas es la siguiente:

e Normativa: Procedencia de la legislacion (europea, estatal, autonémica o municipal)
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e Ambito: Vector o factor de referencia (residuos, atmdsfera, suelos, espacios naturales,
flora, fauna, ruido, ordenacién territorial, actividades clasificadas, impacto ambiental y
demas factores)

e Rango: Categoria o clase del documento oficial (Ley, Decreto, Real decreto, Orden,
Reglamento, Directiva, Ordenanza u otros).

e Titulo: Titulo del documento oficial (incluye titulo y fecha de aprobacién).

e Especificaciones: Algunos requisitos legales requieren de ciertas especificaciones como
por ejemplo modificaciones u observaciones que se deban tener en cuenta en su aplicacién.

La ficha de control de la legislacién se puede localizar en: ANEXOS TECNICOS. AUDITORIA.
5. Ficha de requisitos legales.

2.2. TRABAJO DE CAMPO

Para elaborar una buena diagnosis son necesarios estudios y trabajos que muchas veces la
Entidad Local no tiene elaborados debido, principalmente, a que no han sido necesarios hasta
el momento.

Algunos de estos estudios son fundamentales tanto para elaborar el diagnéstico como para que
la propia entidad pueda tener un conocimiento de determinados factores claves. Este
conocimiento, acompafado de un buen seguimiento y control, es una cuestion clave para una
buena politica medioambiental y de sostenibilidad local.

En funcion de las carencias observadas en la recopilacion de la informacién, se programan
estudios y trabajos complementarios de manera que queden cubiertos con rigor todos los
objetivos finales de la diagnosis.

Los trabajos de campo se estructuran en comprobaciones, estudios, analiticas y mediciones
del entorno con el fin de determinar los efluentes, residuos generados, contaminacién y demas
actividades sobre cada factor ambiental, socioeconémico u organizativo. Estos estudios
comprenden las fases de muestreo, analisis de los datos y elaboracion de un informe.

Los datos del trabajo de campo se afiaden al volumen final de informacién recogida,
contrastada y validada definitivamente por el equipo auditor.

Los trabajos de campo necesarios pueden ser muy numerosos, es por ello recomendable
establecer un orden de importancia de estos. Para la valoracion de prioridades e importancias
deben utilizarse criterios como:

e El presupuesto econémico disponible.

e Laimportancia de los estudios para la diagnosis.

e Laimportancia del factor a estudiar para la Entidad Local.
e El objeto y alcance del estudio.

e Su relacion con la legislacién vigente.

e Laimportancia que tiene para la poblacion ese factor.
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3. FASE DE DESCRIPCION Y PRESENTACION DEL MUNICIPIO
3.1. ELABORACION Y REDACCION DE LOS INFORMES

Esta fase tiene como objetivo la redaccidon de un documento que describa de una manera
global el territorio local de manera que quede enmarcado dentro de su entorno fisico y
geografico, y que refleje su repercusiéon en el ambito autonémico y estatal. Este se genera
sobre la base de la informacion recopilada para su ejecucion, en la fase anterior.

Puesto que este informe tiene un caracter descriptivo, su redaccion debe ser breve pero
significativa. En el documento descriptivo aparecen diversos temas que se pueden clasificar en
dos bloques tematicos:

e  Presentacién de la identidad local y sus principales rasgos histéricos y evolutivos.
. Descripcién general del marco fisico y geografico del territorio local.

Aquellas caracteristicas municipales susceptibles de ser analizadas en un diagndstico
medioambiental no se reflejan en este documento, dado que seran tratadas posteriormente y
con mas amplitud en la siguiente fase.

3.2. HERRAMIENTAS DE SOPORTE A LOS INFORMES

Los informes pueden complementarse con herramientas de soporte con el objetivo de facilitar
sSu comprension y lectura.

Posibles herramientas complementarias del informe descriptivo:
. Mapas y planos (preferiblemente a escalas 1:5000 o 1:1000).
. Iméagenes y fotografias.

e  Graficos evolutivos, porcentuales, barras, sectores, pirdmides de poblacién, organigramas
u otros tipos de graficos.

3 Tablas y cuadros informativos o numéricos.
. Referencias bibliogréficas.

. Inventarios o listados, analiticas y documentos anexos.

NOTA: Las escalas y formato de graficos y mapas son de caracter orientativo.
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4. FASE DE ANALISIS Y DIAGNOSTICO
4.1 ESTRUCTURA DEL INFORME DIAGNOSTICO

Con el objetivo de analizar cada factor siguiendo siempre un mismo patrén de trabajo, se ha
creado una estructura fija para la elaboracion del informe diagnéstico. Por lo tanto, para
elaborar el informe se recomienda sequir los siguientes pasos:

Analisis
4

Diagnosis y referencias comparativas

v

Sinergias

Recomendaciones generales

4.2. ANALISIS

En este primer apartado se realiza una descripcion detallada del factor de estudio. En esta
descripcion se incluye:

e Un titular de referencia al factor en cuestiéon (agua, medio urbano u otro factor).

¢ Una investigacion, basada en la informacion recopilada en la “Fase de recogida de la
informacién” que incluya los siguientes conceptos:

- Lasituacién actual local del factor.
- Laevolucién que ha tenido.
- La prediccion de futuro.
e Trabajo de campo correspondiente en caso de haberse efectuado.

e Como soporte al estudio se adjuntan mapas, graficos, tablas complementarias y/o imagenes
fotograficas.

4.3. DIAGNOSIS Y REFERENCIAS COMPARATIVAS

Este apartado incluye:

¢ Una valoracién cuantitativa y cualitativa sobre el resultado de la investigacion.

e La constancia de los vacios informativos y las deficiencias documentales halladas.

e Una comparacién con la legislacion ambiental vigente, para evaluar el grado de
cumplimiento de las normativas ambientales.

e Una comparacion de los resultados obtenidos con otros datos de referencia (otros
municipios, comarca o provincia).

e Incorporacién de los resultados de la Diagnosis Cualitativa. La interrelacion de las dos
diagnosis es muy positiva.

e Conclusiones a partir de los datos comparativos.
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4.4. SINERGIAS

Todos los factores considerados, los ambientales, los econdmicos y los organizativos estan
sometidos a una serie de interacciones y sinergias entre ellos. Esto es debido, principalmente a
que todos ellos forman parte de un mismo sistema y su interaccién determina la dinamica
general del entorno local.

Este apartado pretende establecer las sinergias de cada factor con todos los demas para que
quede una constancia de ellas a la hora de establecer recomendaciones y concretar el Plan de
Accién Ambiental.

A continuacion se muestra un cuadro donde se especifican las sinergias que pueden
presentarse para cada uno de los factores de estudio.

FACTOR DE ESTUDIO: AGUA
SINERGIAS Si NO

PAISAJE

VEGETACION

FAUNA

PLANIFICACION TERRITORIAL
MEDIO URBANO
DEMOGRAFIA

MOVILIDAD Y TRANSPORTE
RESIDUOS

ATMOSFERA

RUIDO

ENERGIA

SUELOS

INDICES DE OCUPACION
ACTIVIDADES ECONOMICAS
ESTRUCTURA FUNCIONAL DEL MA MUNICIPAL
PLANES DE EMERGENCIA

4.5. RECOMENDACIONES GENERALES

Una vez establecido el diagnéstico y las sinergias, se establecen una serie de
recomendaciones generales "in situ" como una primera respuesta a la problematica
visualizada.

Debido a la gran cantidad de recomendaciones que suelen aparecer para cada factor se
recomienda ordenarlas. Los criterios que se pueden tener en cuenta para establecer un orden
en las recomendaciones, son:

J Incumplimientos de la legislacion.

e  Riesgos ambientales.

3 Mejora del Medio Ambiente municipal.
. Mejora de la calidad de vida.

. Insatisfaccion ciudadana.

Posteriormente, y en el Plan de Accién Ambiental, estas recomendaciones seran estudiadas
con detenimiento y se desarrollaran en programas o acciones a ejecutar.
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A1.1.3 DIAGNOSIS CUALITATIVA

AUDITORIA
MEDIOAMBIENTAL

'

DIAGNOSIS

|
FACTORES DE ESTUDIO

DIAGNOSIS*'ECNICA

IIq DIAGNOSIS CUALITATIVA

PLAN DE ACCION AMBIENTAL

|
ESTRATEGIAS

PROGRAMAS

PROYECTOS

'

PLAN DE SEGUIMIENTO

Creacion Comision de Seguimiento

¢, Que es un Sistema de Indicadores?

Creacion de un Sistema de Indicadores

Declaracion Ambiental
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A1.1.3 DIAGNOSIS CUALITATIVA
1. APORTACIONES A LA DIAGNOSIS TECNICA

La Diagnosis Cualitativa, dentro de la Auditoria, pretende ser una herramienta de soporte a la
Diagnosis Técnica, aunque por si misma puede ser una buena herramienta de estudio de la
percepcion social.

Para que las conclusiones del estudio sean correctas, la Diagnosis Cualitativa de apoyo a la
Auditoria debe:

e Ser representativa de la poblacion local.

e Utilizar un método diagndstico coherente con los objetivos de esta.

e Ser totalmente imparcial, sin estar manipulada para determinados fines.
e Ser claray estar al nivel de las personas que participan en ella.

Los principales objetivos de la Diagnosis Cualitativa respecto a su complementariedad con la
Diagnosis Técnica son:

e Conocer las percepciones y necesidades respecto al medio ambiente local de los
ciudadanos.

e Ratificar la informacién obtenida en la Diagnosis Técnica.

e Contrastar las aportaciones con el resultado final de la Auditoria Técnica para que ésta no
quede desvinculada de la realidad local.

e Aportar nuevas medidas no contempladas por la Diagnosis Técnica. Ocurre, a veces, que
la Diagnosis Técnica no capta aspectos simples percibidos en la vida cotidiana de los
ciudadanos.

e Ayudar a establecer un orden de prioridad a las acciones encaminadas a mejorar el medio
ambiente local.

Ejemplo.

De las conclusiones obtenidas en las encuestas, se ha detectado una baja calidad del agua
potable, debido a su mal sabor.

Sin embargo, en la Diagnosis Técnica se refleja que la calidad del agua de consumo es
catalogada como buena. Posiblemente esta incidencia se deba al mal estado de las
canalizaciones, a los materiales utilizados o a la concentracion de cloro afiadido en la
potabilizacion.

Este hecho permitiria considerar, como una recomendacion derivada de la Diagnosis Técnica,
la mejora del servicio de suministro del agua potable.
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2. TECNICAS DE PREVISION
2.1. TIPOS DE TECNICAS DE PREVISION

Para la realizacién de un estudio sobre la percepciéon social existen diferentes técnicas de
prevision. Toda previsidn esta basada, directa o indirectamente, en el uso de datos del pasado
y en la aplicacion sobre ellos de leyes o normas tendentes a relacionarlos con el futuro. Los
métodos de previsiéon pueden diferir en el tipo de datos a utilizar y en las normas que utilizan
para conseguir esa relacién pasado/futuro.

Siguiendo estos criterios, distinguimos entre dos tipos de técnicas:

Técnicas basadas en informacién objetiva
Se pueden dividir a su vez en dos grandes bloques:

1. Las que utilizan exclusivamente datos histéricos referentes a la evolucion de la propia
variable cuyo comportamiento se quiere pronosticar.

Algunas técnicas:
¢ Proyecciones de tendencia (lineales, potenciales, parabdlicas u otras)
¢ Modelos de descomposicion temporal y analisis de serie.
¢ Modelos probabilisticos (distribucion normal, de Poison, modelos de Markov y demas)

2. Las que se basan en las relaciones constatadas entre el comportamiento de variables, para
predecir la evolucién de un fenémeno en funcién de la evolucién de otro/s.

Algunas técnicas:
¢ Métodos analdgicos (analogias temporales, espaciales o naturales).
¢ Modelos de experimentacion social.

e Métodos baromeétricos.

Técnicas basadas en informacion subjetiva
Pueden clasificarse en dos grandes grupos:

1. Técnicas individuales: la informacién procede de una unica persona o de un colectivo sin
interaccion entre sus integrantes (las encuestas, por ejemplo)

2. Técnicas grupales: se llega a un juicio singular a partir de un conjunto de individuos que
interactuan entre si (el método Delphi, por ejemplo)

Debido a la gran diversidad de herramientas existentes para estudios de percepcién social y
considerando que existen libros especializados en estos temas, el Cdédigo ha creido
conveniente desarrollar, solamente, algunos métodos. Para ello ha elegido dos opciones
totalmente distintas pero de utilizaciéon probada en nuestro entorno.

* Método Delphi.

* Encuesta Ciudadana.
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2.2. EL METODO DELPHI
2.2.1. DEFINICION Y CONTENIDOS

Es un método subjetivo de previsidbn tecnolégica o social, creado por la institucion
norteamericana Rand Corporation (1960). Procede por interrogacion individual, repetida y por
correspondencia, de un conjunto de personas expertas en una determinada cuestion y se basa
en la técnica del Brainstorming (compendio de ideas y estrategias contempladas por diferentes
personas ante un tema en cuestién).

El procedimiento comporta interacciones sucesivas entre los participantes; cada uno,
independientemente, es invitado a contestar varias preguntas; la informacion resultante se
somete al grupo, que revisa su primera evaluacién, y asi sucesivamente hasta que se
desprende, sino un consenso, por lo menos una opinién dominante.

En el Cddigo se propone una adaptacion de la técnica, centrada en una estructura a dos
vueltas, en la primera se responde, en el interior de una entrevista personal semidirigida, a
cuestiones reflejadas en un cuestionario abierto. En la segunda vuelta los mismos agentes
responden a un cuestionario cerrado construido sobre la base de los asuntos principales y
coincidentes, reflejados por parte de los entrevistados en la primera vuelta.

Esta metodologia requiere evidentemente mas tiempo de dedicacion pero permite una
profundidad mayor en la indagacion, fundamentada en la privacidad de la entrevista. Es mas
ordenada y estructurada que las reuniones conjuntas y por tal motivo, adecuada como primer
paso hacia la participacién grupal. Es fundamental seleccionar a los agentes clave en relacién
con la vida local (por su interés, conocimientos, efectos de influencia o liderazgo) ya que ellos
estan llamados a sostener en el futuro, los procesos de consulta y participacion.

2.2.2. ESTRUCTURA DEL PROCESO
La estructura del proceso Delphi queda diferenciada en 3 fases:
1?2 Fase. Seleccién de los agentes

1. La Entidad Local, con el soporte del equipo de trabajo, elabora un listado de los posibles
agentes participantes en el proceso.

2. Son seleccionados, entre todos, de 30 a 50 personas (variable en funcién de los colectivos
0 personas).

3. Peticidon individualizada de participacion a los agentes seleccionados. En cualquier caso los
agentes seleccionados podrian negarse a participar en el proceso Delphi.

4. Establecimiento de las citas y el calendario de entrevistas.
2?2 Fase. Cuestionario abierto
¢ Entrevistas personales selectivas:

El equipo de trabajo prepara el cuestionario Delphi que se va a presentar. La herramienta
utilizada es un cuestionario abierto, de gran amplitud tematica.

En el ANEXO TECNICO. AUDITORIA. 6 Ejemplo de Cuestionario Delphi se muestra un
ejemplo de este tipo de documento.

Los componentes del equipo se entrevistan personalmente y en privado con cada uno de
los agentes seleccionados.

e Conclusiones:

Las conclusiones son elaboradas a partir de las entrevistas. Su objetivo es identificar la
vision que tienen sobre la localidad y su futuro los agentes sociales, econémicos y
ambientales que viven en ella.
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El documento de conclusiones no incluye todas las opiniones que se han recogido en las
entrevistas, sino una sintesis de los temas en torno a los cuales han girado las inquietudes
de la mayoria de los entrevistados.

Para clarificar las distintas posiciones, pueden exponerse las primeras conclusiones en
pequefnios grupos.

32 Fase. Cuestionario cerrado

El cuestionario cerrado se presenta sélo y cuando las conclusiones extraidas del primero
reflejan coincidencias entre la mayoria de los entrevistados. Ante estos temas centrales los
agentes pueden tener una percepcién similar o contrapuesta.

Cuestionario:

Sobre la base de las conclusiones del primer cuestionario debe elaborarse otro, pero con
caracteristicas y objetivos distintos. Este segundo cuestionario se centrara y profundizara en
temas mas concretos con el objetivo de proponer alternativas y valorar las distintas
posiciones y opiniones.

Este cuestionario no se cumplimenta por medio de entrevistas. Se entrega a cada agente
para que lo trabaje particularmente. Su cumplimentaciéon puede solicitarse a un numero de
agentes mayor que en la primera vuelta.

Conclusiones:

De este segundo cuestionario debe extraerse informacion que confirme o rechace las
conclusiones obtenidas en el primero.

De todo ello se obtiene una vision global de la percepcion de los agentes locales.

A continuacién se presenta el esquema del proceso:

Elaboracion del cuestionario Delphi
(ABIERTO)

Equipo técnico > Seleccién de Agentes ¢ Entidad Local

Solicitar colaboracion a los agentes

Entrevistas personales agentes

Conclusiones cuestionario Delphi (ABIERTO)

Elaboracion del cuestionario Delphi (CERRADO)

Envio del cuestionario a los agentes

Conclusiones cuestionario Delphi (CERRADO)

v

Conclusiones y comprobaciones entre ambos Delphi (cerrado y abierto)
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2.3. ENCUESTA CIUDADANA O MUESTRA DE LA POBLACION
2.3.1. DEFINICION Y OBJETIVOS

Las encuestas ciudadanas son mecanismos de obtencién de informacion ciudadana, que
reflejan sus inquietudes ante los temas medioambientales. Es importante conocer la opinién de
los ciudadanos, los problemas que detectan en el Medio Ambiente y las alternativas que
proponen para mejorarlo.

Caracteristicas:

e El proceso debe estar abierto a todo el territorio y a cualquier ciudadano sin exclusiones.
e Preguntas cerradas (con opciones), evitando respuestas intermedias.

e Debe realizarse sobre una muestra estadisticamente representativa de la Entidad Local.
e lIdentificar el colectivo al que pertenece el encuestado.

e La distribuciéon de las encuestas puede realizarse a través de distintos medios (correo,
teléfono, puerta a puerta, calle, Internet u otros medios).

Las encuestas ciudadanas pueden tener distintos objetivos, algunos de ellos:

e Captar su conocimiento de la realidad del medio ambiente local.

e Captar la importancia que se le da a los distintos aspectos medioambientales.

e Captar el interés en participar y colaborar para la mejora del medio ambiente local.
2.3.2. ESTRUCTURA DE LOS CONTENIDOS

Se propone que la estructuracion del cuestionario ambiental se divida en cuatro bloques:

1. La interrelacion de las grandes problematicas ambientales con los aspectos del medio
ambiente Local.

2. Laimplicacion de las administraciones y de las entidades en el medio ambiente.
3. El descubrimiento de "Yo" como agente importante en los cambios ambientales.

4. Ambientalizacién del ciudadano por medio de preguntas que dan consejo sobre acciones
ambientales correctas.

En el ANEXO TECNICO. AUDITORIA. 7. Ejemplo de encuesta ciudadana. Se muestra lo que
podria ser una encuesta ciudadana.

2.3.3. VALORACION DE CONTENIDOS

Una vez obtenidos los resultados de las encuestas que se consiguen por el proceso estadistico
que el equipo considere adecuado, se procede a su valoracion.

De los resultados obtenidos se pueden valorar distintos aspectos, dependiendo de las
necesidades de informacién que se tengan. Algunos aspectos a valorar podrian ser:

e Los principales problemas ambientales locales detectados por los ciudadanos.

e Las principales causas de deterioro del medio ambiente y la calidad de vida detectadas por
ellos.

¢ Los habitos de consumo y conducta ambiental de los ciudadanos.
e El porcentaje de ciudadanos dispuestos a adoptar habitos para la mejora ambiental local.
e La opinion que tienen los ciudadanos de la gestiéon medioambiental local.

¢ Recomendaciones acerca de cdmo mejorar el medio ambiente local.
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A1.2 PLAN DE ACCION AMBIENTAL
Objeto

El Plan de Accién se establece a partir de las conclusiones y recomendaciones
planteadas en el documento de Diagndstico Medioambiental y es una
herramienta que permite ejecutar, de una manera coherente y sostenible, las
actuaciones dirigidas a mejorar el Medio Ambiente Local.

Los objetivos generales que rigen la elaboracion de un Plan de Accion Ambiental
son los siguientes:

® Reducir las emisiones contaminantes.

® Mejorar y conservar la calidad ambiental de la Entidad Local.

® Proteger y conservar la riqueza natural del territorio.

e Optimizar el uso de los recursos naturales (agua, energia u otros recursos).
® Disminuir la dependencia de los recursos no renovables.

® Promover el ejemplo del Ayuntamiento de cara a la ciudadania.

® Fomentar la participacion ciudadana en la toma de decisiones.

® Fomentar cambios de habitos y actitudes por parte de la poblacion en la linea
de la sostenibilidad.

Alcance

Las actuaciones propuestas en el Plan de Accion Ambiental implican la
totalidad del territorio local y en determinados programas/acciones se
realizaran propuestas de desarrollo con otros municipios o territorios.

Este Plan:

¢ Incide sobre medios, organizaciones o infraestructuras.

¢ Responde a objetivos a largo, medio y corto plazo.

e Se extiende a aspectos sociales, econdmicos y ambientales.

e Prioriza las actuaciones en el tiempo.
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A1.2 PLAN DE ACCION AMBIENTAL
A1.2.1 DEFINICION DE LAS LINEAS ESTRATEGICAS

Caracteristicas y Objetivos

La definicion de las Lineas Estratégicas es el primer paso a desarrollar dentro del Plan de
Accién Ambiental.

Las lineas estratégicas son los grandes ejes previsibles para la mejora ambiental local y la
progresion hacia un modelo de desarrollo sostenible. Deben reflejar la politica medioambiental
que rige en la Entidad Local. Estas grandes areas tematicas se crean con el fin de agrupar
actuaciones de mejora ambiental con un objetivo comun, de manera que su ejecucion sea mas
facil y que se tenga en cuenta su relacion.

Consideraciones para la definicion de las Lineas Estratégicas
Aportaciones a tener en cuenta para la definicion de las lineas estratégicas:

e En la Diagnosis Técnica aparece una relacion de recomendaciones para cada factor
estudiado, estas suelen ser acciones a desarrollar para una mejora del medio ambiente
local y estan encaminadas a un desarrollo local sostenible.

e La Diagnosis Cualitativa pretende captar los intereses y inquietudes de la poblacién sobre el
medio ambiente local.

e La Entidad Local y dentro de su politica de desarrollo socioeconémico, puede disponer de
planes y proyectos que se estan ejecutando o que ya estan aprobados. Todos estos planes
deben tenerse en cuenta y enlazarse en la medida de lo posible con el Plan de Accion
Ambiental.

e Las Lineas deben plantearse teniendo en cuenta la opinidon de todos los grupos politicos
locales, de manera que el equipo técnico las define y los representantes del Pleno las
revisen y aprueben.

e La disponibilidad de medios econémicos, técnicos y humanos, asi como la posibilidad de
ayudas y subvenciones son factores muy importantes a tener en cuenta para desarrollar
unas lineas de actuacién coherentes y factibles.

Sobre la base de estas aportaciones se crean las lineas estratégicas basicas para la
consecucion de un desarrollo sostenible. Es recomendable que su numero no sea demasiado
excesivo, a modo orientativo podemos decir que el numero de lineas estratégicas de una
Entidad Local suele ser alrededor de 10.

Cada Linea estratégica plantea, para conseguir sus objetivos, varios Programas de Actuacion,
que a su vez engloban un conjunto de Proyectos especificos. Estas lineas de actuacién pueden
considerar en su ejecucion actuaciones que impliquen a distintos factores ambientales.

Para que un Plan de Accidon Ambiental funcione correctamente es imprescindible que se creen
y aprueben documentos por escrito. ElI Cédigo cuenta con ejemplos de ficha técnica para cada
uno de los tres niveles de trabajo dentro del Plan de Accion.

En ANEXOS TECNICOS. AUDITORIA. 8 Formato de presentacion de las lineas
estratégicas. Se muestra un ejemplo de como se desarrolla un documento de presentacion de
las lineas estratégicas.

Este documento incluye una relacion de las lineas y dentro de cada una de ellas se muestra:
e Su denominacion.
e Su descripcion.

e En nombre y referencia de los programas que incluye.
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A1.2.2 DEFINICION DE LOS PROGRAMAS DE ACTUACION

Dentro de una Linea Estratégica existen diferentes Programas de Actuacién. Un programa de
actuacion responde a cada uno de los diversos objetivos que pretende alcanzar una Linea
Estratégica

Cada Programa, ademas, agrupa distintas acciones con un denominador comun concreto. El
hecho de que las acciones se agrupen por afinidades, permite fomentar la sinergia entre ellas.

En ANEXOS TECNICOS. AUDITORIA. 9 Formato de presentaciéon de un Programa de
Actuacion. Se muestra un ejemplo de cédmo se desarrolla uno de estos Programas.

Este documento muestra la estructura que puede seguir un Programa de Actuacion.
En esta estructura se diferencian tres bloques:

1. La denominacién del Programa de Actuacion

Esta debe incluir el factor o factores sobre los que va a incidir el Programa.

2. Una descripcion de los factores a los que hace referencia

Debe describirse la situacion actual del factor, razonando los motivos de la actuacion.
3. Una definicidn de los objetivos del Programa

Relacion detallada de los objetivos que se pretenden con ese programa.

4. La enumeracion de las diferentes actuaciones o Proyectos a ejecutar dentro del
Programa.

A1.2.3 DEFINICION DE LOS PROYECTOS

Caracteristicas y Objetivos

Dentro de cada Programa de Actuacion, el Plan de Accion Ambiental contempla el
establecimiento de los Proyectos.

Los Proyectos son aquellos trabajos y actuaciones concretas a realizar para resolver las
carencias y incidencias visualizadas en la Diagnosis medioambiental.

Estos proyectos deben justificarse y desarrollarse por escrito en un documento de
presentacion.

Consideraciones para su definicion

Su ejecucion debe realizarse de forma priorizada, considerando, para ello, los siguientes
aspectos:

e Obligacién del marco normativo.

e Importancia para el medio ambiente de la actuacion

¢ Riesgo ambiental alto.

 Demanda social.

o Efecto positivo sinérgico.

e Presupuesto.

e Existencia de lineas de financiacion.

e La existencia de beneficios sociales y econémicos asociados a la accion.

o Otros.
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En ANEXOS TECNICOS. AUDITORIA. 10 Formato de presentaciéon de un Proyecto se
muestra un ejemplo de presentacion de un proyecto. Este documento incluye diferentes
apartados:

Denominacién del Proyecto
Cédigo identificativo del Proyecto

Contiene 3 digitos: el de identificacion de la Linea Estratégica, el del Programa de Actuacion y
el numero de la propuesta o Accién.

Prioridad

Prioriza las acciones en funcién de su importancia para una buena consecucion de los
objetivos planteados en la Linea estratégica.

Se han establecido tres niveles de prioridad o plazos que hacen referencia al periodo en el cual
se estima la finalizacion del Proyecto en cuestion.

- Corto plazo (C): un afio o menos

- Medio plazo (M): entre uno y cuatro afios
- Largo plazo (L): mas de cuatro afos
Descripcion

Descripcién de la situacion del factor sobre el que incide y de los objetivos de la accion, asi
como los resultados que se desean obtener.

Acciones a desarrollar
Ciertos proyectos precisan actuaciones parciales.
Normativa de referencia

Especificar, en caso de que fuera necesario, la normativa legal que justifique o haga referencia
a las actuaciones a ejecutar.

La normativa de referencia puede clasificarse como Ordenanza Municipal, o en defecto,
Legislacion Autonémica, Estatal o Europea.

Se debe especificar el rango legislativo de la normativa: Directiva, Ley, Real Decreto, Decreto,
Orden, Reglamento, Ordenanza, etc.

Actores implicados

Entidades implicadas en la ejecucién de la actuacion. La entidad impulsora figurara en todas
las actuaciones propuestas, no obstante en muchos casos solamente debera promover o dar
soporte a otros agentes o administraciones. El muchos casos se necesitara de la participacion
e implicacion de la ciudadania.

Tiempo de ejecucion
Tiempo necesario para llevar a cabo la accion o Proyecto.
Sinergias

Relaciones con otras acciones o Proyectos, con el objetivo de tener en cuenta estas sinergias a
la hora de llevar a la practica las acciones planteadas.

Estimacion Econémica
Cuantificacién econdémica derivada del Proyecto a ejecutar.
Fuentes de Financiacion

Hace referencia a las entidades que en el momento de la redaccion del Plan de Accion pueden
contribuir a la financiaciéon de los gastos que comportara la ejecucion de la accién o Proyecto
propuesto.
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A1.3 PLAN DE SEGUIMIENTO

A1.3.1 CREACION DE LA COMISION DE

SEGUIMIENTO | AUDITORIA NEDIOAMBIENTAL |
1. DEFINICION Y FUNCIONES | ACNOSIS |
2. COMPOSICION DE LA COMISION [

FACTORES DE ESTUDIO

A1.3.2 ;QUE ES UN SISTEMA DE P ———
INDICADORES ? DIAGNOSIS CUALITATIVA

1.CARACTERISTICAS Y OBJETIVOS +
2. CLASIFICACION DE LOS INDICADORES PLAN DE ACCION AMBIENTAL
L, [

A1.3.3 CREACION DE UN SISTEMA DE ESTRATEGIAS
INDICADORES PARA LA PROGRAMAS
SOSTENIBILIDAD PROYECTOS

1.SELECCION DE LOS INDICADORES #
2. DENOMINACION, PARAMETRIZACION Y | ruoe SEUMENTO

CALCULO DE Los INDICADORES Creacién Comisién de Seguimiento
3.SELECCION FINAL DEL SISTEMA DE Que o5 n Sistorma de Indicadores

IN DICADORES Creacion de un Sistema de Indicadores
4.PRESENTACION Y DIVULGACION DE LOS Declaracion Amblental

INDICADORES

5.SEGUIMIENTO DE LOS INDICADORES

A1.3.4 DECLARACION AMBIENTAL
1.CONTENIDOS DE LA DECLARACION AMBIENTAL
2.ESTRUCTURA DE LA DECLARACION AMBIENTAL
3.DIFUSION DE LA DECLARACION AMBIENTAL

ESTRUCTURA DEL CAPITULO
PLAN DE SEGUIMIENTO

Creacion de la Comision de seguimiento

¢, Qué es un Sistema de Indicadores?

Creacion de un Sistema de Indicadores

Declaracion Ambiental

Auditoria
Medioambiental (AM)

38



*
Feolal

‘:,FEM P: CODIGO DE BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES
ok

FEDERACION ESPAHOLA DE
MUNICIPIOS V PROVINCIAS

A1.3 PLAN DE SEGUIMIENTO

Objeto

Evaluar, controlar e informar de la evolucion de la calidad de los factores
ambientales, socioecondmicos y organizativos y de las actuaciones que se
estan llevando a cabo para la mejora del medio ambiente.

Este capitulo, pretende proporcionar a las Entidades Locales los
conocimientos necesarios para la creacion de un Sistema de Indicadores
propio, adecuado a la realidad municipal.

Proporcionar una relacion de indicadores de sostenibilidad para el control
del estado medioambiental de los municipios espafioles.

Orientar en la elaboraciéon de una Declaracion Ambiental.

Alcance

El Programa de Seguimiento pretende controlar el desarrollo de las Lineas
Estratégicas, los Programas de Actuacién y los Proyectos planteados en el
Plan de Accién Ambiental y el avance de la calidad ambiental del territorio.

La Declaracion Ambiental, como documento de caracter divulgativo,
pretende llegar a toda la ciudadania en general.
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A1.3 PLAN DE SEGUIMIENTO

A1.3.1 CREACION DE LA COMISION DE SEGUIMIENTO

1. DEFINICION Y FUNCIONES

La Comisién de Seguimiento es un organismo que se crea para cumplir con los objetivos de
evaluacion y control del desarrollo de las actuaciones proyectadas en el Plan de Accion
Ambiental.

Las funciones basicas de una Comision de Seguimiento son:

e Aplicacion del Sistema de Indicadores de sostenibilidad.

Efectuar el seguimiento de las actuaciones ambientales.

Evaluar el grado de implicacion de los agentes sociales y econémicos en el proceso.

Informar sobre los resultados obtenidos en el seguimiento.

Proponer nuevas acciones o estrategias a partir del desarrollo del Plan de Seguimiento.

2. COMPOSICION DE LA COMISION DE SEGUIMIENTO

La Comision de Seguimiento puede estar constituida Unicamente por técnicos municipales o
implicar también a agentes externos, en este Ultimo caso utilizamos la expresion Comisién
Mixta de Seguimiento.

Esta comision, se puede estructurar de la siguiente manera:

PRESIDENTE:

Concejal, titular, representante de la concejalia o area de medio ambiente o equivalente.
TECNICOS MUNICIPALES:

Jefe del departamento de Medio Ambiente y representantes de los distintos departamentos
implicados en la implementacién del proceso.

EQUIPO DE SOPORTE Y ASESORAMIENTO:
Puede ser necesario un equipo técnico de ayuda en los trabajos de campo.
MIEMBROS VOLUNTARIOS:

Pueden proceder del Foro o el Consejo de Medio Ambiente, en el caso que existan estos
organos de participacion. (Comision Mixta)

SECRETARIO.

Personal auxiliar o funcionarios del Ayuntamiento.
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A1.3.2.; QUE ES UN SISTEMA DE INDICADORES PARA LA
SOSTENIBILIDAD?

1. CARACTERISTICAS Y OBJETIVOS

Caracteristicas de los indicadores

La gran variedad existente de indicadores hace dificil definir sus caracteristicas basicas, no
obstante, a continuacién se relacionan algunas de ellas:

« Los indicadores deben ser exactos, inequivocos y especificos.
« Deben ser comprensibles y faciles de interpretar.

« Deben ser accesibles y sencillos de obtener evitando aquellos cuya interpretacion
requieran de infinidad de calculos estadisticos y matematicos.

« Deben ser significativos y relevantes; representar la realidad de un sistema para poder
actuar en consecuencia.

o« Deben ser sensibles a los cambios, solo asi se podra evaluar de una manera rapida,
sencilla y continua el desarrollo de las actuaciones ambientales.

« Deben ser validos, cientificamente solventes, verificables y reproducibles

« Deben ser herramientas utiles para la accion. Como conjunto deben poder proporcionar
una visién rapida de la situacién del medio ambiente municipal.

Un Sistema de Indicadores es un conjunto de instrumentos de control y evaluacion para el
cumplimiento de un objetivo comun a todos ellos.

Para poder evaluar el éxito de las actuaciones del Plan de Accién Ambiental es necesario
utilizar un sistema de medida y evaluacion estandarizado y coherente con las acciones que se
llevan a cabo. La mejor manera de conseguirlo es creando un Sistema de Indicadores para la
Sostenibilidad.

Un Sistema de Indicadores para la Sostenibilidad es un conjunto de instrumentos de control y
evaluacion de la mejora medioambiental y la calidad de vida, indispensables para hacer
operacional el concepto de desarrollo sostenible.

La funcién de estos indicadores es la de proporcionar, a lo largo del tiempo, informacién sobre
los avances en el campo del desarrollo sostenible, y a su vez poder dar a conocer a los
ciudadanos estos avances.

Objetivos de los Sistemas de Indicadores para la Sostenibilidad
« Permitir el seguimiento eficaz de la aplicacion del Plan de Accion Ambiental.

o Evaluar la evolucion del medio ambiente respecto a las actuaciones que se llevan a cabo
siguiendo el Plan de accion Ambiental.

« Favorecer la obtencion de informacion de una manera rapida y eficaz.
« Ofrecer informacion facil y de una manera pedagégica a los ciudadanos.
o Determinar el grado de implicacion de los agentes en el Plan de Accion.
« Ayudar en la toma de decisiones politicas respecto el medio ambiente.

« Obtener una vision totalizadora de los intereses predominantes en el municipio.
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2. CLASIFICACION DE LOS INDICADORES

A continuacion se muestran los distintos tipos de indicadores utilizados para la creacion de un
Sistema de Indicadores para la Sostenibilidad:

Indicadores Indicadores
econdmicos _ambientales

INDICADORES PARA LA
SOSTENIBILIDAD

NN e
= ~y

Indicadores Indicadores
sociales especificos

2.1. INDICADORES ECONOMICOS

Su funcién es evaluar el nivel econémico y la prosperidad de un municipio por medio de
célculos, estadisticas y estandares establecidos.

La mayoria de los indicadores econdmicos utilizados ftradicionalmente, no reflejan la
sostenibilidad de un municipio, pero si lo hacen si se combina su resultado con otro tipo de
indicadores (ambientales y/o sociales).

Algunos ejemplos de indicadores econémicos son:
« Numero de compafiias y empresas.

e Ingresos medios.

e Tasa de paro.

« Diversificacion econdmica.

2.2. INDICADORES SOCIALES

Al igual que los indicadores econdmicos, los indicadores sociales, por si solos no miden la
sostenibilidad del municipio, lo hacen en conjunto con el resto de indicadores de un sistema.

Estos indicadores son utilizados para evaluar el nivel de bienestar de una sociedad. El acceso
a la sanidad publica, el derecho a la cultura, la exigencia de cubrir las necesidades basicas de
la poblacién y en general todos aquellos estandares que se relacionan con la calidad de vida,
como parte integrante de un desarrollo plenamente sostenible.

Algunos ejemplos de indicadores sociales:

« Indice de alfabetismo.

« Indice del uso de bibliotecas.

o Vitalidad del asociacionismo del municipio.

« Numero registrado de votantes en las elecciones.

« Numero de centros sanitarios.
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2.3. INDICADORES AMBIENTALES

Los indicadores ambientales son aquellos que evaliuan el estado y la evolucidon de
determinados factores medioambientales como pueden ser el agua, el aire, el suelo, etc.

Muchos indicadores ambientales expresan simplemente parametros puntuales, otros pueden
obtenerse a partir de un conjunto de parametros relacionados por calculos complejos.

Estos indicadores independientemente de los otros tipos que componen un sistema, tampoco
pueden medir la sostenibilidad de un municipio.

Algunos ejemplos de indicadores ambientales:

« Niveles de contaminacion acustica.

« Niveles de contaminacion atmosférica.

« Porcentaje de agua que recibe un tratamiento adecuado.
« Porcentaje de residuos recogidos selectivamente.

o Utilizacion del transporte publico municipal.

Dentro de los indicadores ambientales se encuentran los denominados bioindicadores. Estos
se basan en la utilizacion de organismos que proporciona informacion sobre el estado
medioambiental de un sistema.

Por ejemplo:

La existencia en el agua de un ecosistema de una especie de anfibio como la salamandra de
agua, determinara que el grado de contaminacién sea muy bajo o nulo.

Este hecho se justifica, sabiendo que este tipo de organismo, exclusivamente, puede habitar en
zonas de baja contaminacion debido a su vulnerabilidad ante la alteracion el medio.

2.4. INDICADORES ESPECIFICOS

Los indicadores especificos son aquellos indicadores que aun pudiendo ser de caracter
ambiental, econdémico o social, hacen referencia a aspectos especificos y concretos de cada
municipio.

Por ejemplo:

El indicador “Calidad de las playas”, se puede considerar un indicador ambiental especifico
debido a que no es estandarizable para todos los municipios esparioles. Este indicador seria
operativo, exclusivamente para las zonas costeras.

Ver ANEXOS TECNICOS. AUDITORIA. 11 Sistemas de indicadores municipales.
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A1.3.3.CREACION DE UN SISTEMA DE INDICADORES PARA LA
SOSTENIBILIDAD

Seleccion de los indicadores

Denominacion, parametrizacion y calculo de indicadores

Seleccion final de los indicadores

Presentacion y divulgacion

Seguimiento de indicadores

1. SELECCION DE LOS INDICADORES

Para que un Sistema de Indicadores nos indique la Sostenibilidad del municipio debemos
incluir en él una combinacion de indicadores ambientales, econdmicos y sociales. También
pueden formar parte de un sistema, algunos indicadores que incorporan en su calculo una
combinacién de varios aspectos a la vez (ambientales, econdmicos y sociales) o incluso de
todos ellos.

Un sistema contiene una relaciéon de indicadores, tanto ambientales como econdmicos o
sociales, que son comunes para muchos municipios, pero deberian aparecer, también, algunos
indicadores especificos del municipio y adaptados a las caracteristicas locales.

Es recomendable que se incluyan en el sistema, indicadores (si existen) que se utilicen a nivel
supramunicipal y/o internacional. Estos indicadores tienen una funcién de comparacién entre
distintos municipios.

La seleccion de indicadores debe ser realizada por el equipo de trabajo, revisada y validada y
aprobada por el Pleno Municipal. En el caso de existir la figura del Consejo Municipal de Medio
Ambiente y/o Foro Ambiental, la selecciéon de indicadores ambientales sera debatida y
consensuada a través de este organismo municipal.

La seleccion de los indicadores debe realizarse basandose en los siguientes conceptos:
« Las recomendaciones y resultados del diagndstico medioambiental.

« Las necesidades del municipio.

o Las actuaciones contempladas en el Plan de Accion Ambiental.

A partir de ellos deben detectarse los aspectos susceptibles de control, seguimiento y
evaluacion.

Ejemplo.
En ciertas vias urbanas se superan los limites de ruido por encima del los 65-70 dBA.

El Plan de Acciébn Ambiental propone una serie de actuaciones para reducir los niveles
acusticos en estas vias.
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El indicador para el seguimiento de esta actuacion sera el nimero de personas expuestas a
niveles acusticos superiores a 65 dBA.

Este indicador permite evaluar el nivel de desarrollo de las actuaciones ambientales,
propuestas por el Plan de Accion Ambiental y valorar el nivel de cumplimiento de éste.

Todo indicador necesita para su definicion una serie de datos e informacion general sobre el
aspecto que va a controlar. Esta informacion se puede obtener de la Auditoria Medioambiental
o de la propia Entidad Local.

El numero inicial de indicadores necesarios para el control de la mejora medioambiental y del
avance hacia un desarrollo sostenible puede ser muy extenso, debe cubrir todas las
necesidades de control.

Posteriormente y sobre la base de esta relacion extensa de indicadores, debe hacerse una
seleccién exhaustiva, descartando algunos e incorporando otros nuevos, si es necesario.

Una vez seleccionado el primer borrador de lo que sera el Sistema de Indicadores se
procedera a desarrollar las caracteristicas y funciones de cada uno de ellos.

2. DENOMINACION, PARAMETRIZACION Y CALCULO DE LOS
INDICADORES

La denominacién

Cada indicador debe disponer de un nombre que lo defina de una manera clara, sin que
puedan detectarse ambigiiedades en su interpretacion.

Una correcta denominacion tendra gran influencia en la capacidad expresiva del indicador.

Ejemplo.
La denominacién "acustica municipal" no informa claramente sobre el aspecto que se quiere
controlas con el indicador.

Si por contra, se considera la denominaciéon ‘numero de personas expuestas a niveles
acusticos superiores a 65 dBA”, obtenemos una imagen mas clara e inteligible sobre lo que se
estéa estudiando, (el nimero de personas afectadas por esta incidencia).

Las unidades de medida

Es necesario que los indicadores se expresen con unidades y parametros claros y practicos,
que faciliten su uso y divulgacion.

Todos los indicadores deben basarse en estandares establecidos por la Ley y los parametros
utilizados deben estar normalizados en cuanto a las unidades de medida, siempre que sea
posible.

Ejemplo.

El indicador "consumo de energia municipal” tiene los parametros estandarizados en:
TEP/hab/ano. (TEP = Toneladas equivalentes de petréleo).
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En caso de definirse indicadores cuyos parametros o unidades de medida no se encuentren
normalizados o estandarizados, pueden establecerse aquellas unidades que la Entidad
Municipal crea mas oportunas, pero siempre procurando su homologacién o analogia con los
estandares vigentes.

Calculo

Habitualmente se requieren operaciones matematicas y estadisticas para realizar el célculo e
interpretar el resultado de los indicadores.

Es importante especificar muy bien, por escrito, este calculo y la forma de presentacion final del
resultado, para minimizar las probabilidades de error.

Existen indicadores cuyo calculo puede presentarse de diferentes formas:
« Como una variable (por ejemplo: el total de residuos producidos por una ciudad).

« Como una funcién de una variable (por ejemplo: el ratio “Residuos valorizados respecto
residuos totales generados”).

« Como una variable cualitativa (SI/NO) aumento, disminucién o estabilidad.

« Como una variable cuantitativa (kg./hab.).

3. SELECCION FINAL DEL SISTEMA DE INDICADORES

Una vez se dispone de un sistema de indicadores aplicables al municipio, es necesario ponerlo
en practica para conocer su rendimiento y eficacia para la funcién de evaluar el grado de
mejora del medio ambiente y de desarrollo de las actuaciones ambientales.

A menudo, el numero de indicadores seleccionados tiende a ser un tanto excesivo y en
consecuencia deja de cumplir su funcion principal: efectuar un seguimiento y control de las
actuaciones ambientales de una forma concreta, manejable y practica.

Al ponerlos en practica se podra determinar si éstos son adecuados para su funcion y si su
calculo es fiable y facil de realizar. De ello se determinara su posible modificacion, substitucion
o eliminacién.

Después de esta primera puesta en practica se validaran los indicadores definitivos del Sistema
de Indicadores para la Sostenibilidad.

4. PRESENTACION Y DIVULGACION DE LOS INDICADORES

Después de cada evaluacién se realiza un procesado de datos y una actualizacién de los
resultados. Paralelamente suele hacerse una comunicacion de estos a la poblacion.

La presentacion de resultados de los indicadores se suele realizar mediante fichas graficas que
muestran el seguimiento y la evolucién del indicador en el tiempo.

A continuacion se muestran dos ejemplos fichas de presentacion. Son ejemplos de fichas de
indicadores del Ayuntamiento de Matar6 (Barcelona).
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Indicador: Nivel de ruido en puntos conflictivos.
MEDIO
URBANO Parametros/Calculo: Media de los niveles sonoros diurnos en
10 puntos de la red viaria basica (dBA).
78 , Ultimo
77 ] Evolucion valor
. \ deseada registrado
75 4 S
74 Disminuir 70-74
73 . Hasta 65 dBA dBA
72
1996 1997 1998 1999 2000 1997
Indicador: Consumo de agua de uso doméstico.
AGUA Parametros/Calculo: Volumen de agua consumida de la red
por habitante (litros/hab./dia)
Ultimo
135 Evolucién valor
130 | deseada registrado
125 A / Disminuir 127 litros
120 1 hab./dia
115 ; ; ; ; ;
1995 1996 1997 1998 1999 2000 1997

Cada ficha de seguimiento de un indicador se estructura en los siguientes bloques:
« Factor ambiental, econémico o social de referencia.
« Descripcién del Indicador.
Este bloque consta de dos apartados:
1. Nombre del indicador.
2. Expresién paramétrica y/o calculo del indicador en cuestion.
o Grafico.
Muestra la evolucion del factor en el tiempo, en relacién con el indicador.

« Interpretacion del grafico.
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Interpretacion de la evolucion y tendencia de los datos reflejados en el grafico.

El concepto evolucién deseada representa la tendencia que debe seguir el indicador para
conseguir los objetivos de sostenibilidad. Esta tendencia se expresa mediante la siguiente
simbologia:

() En caso de que la tendencia deseada sea la de disminuir el valor.
(T) En caso de que la tendencia deseada sea la de aumentar el valor.
(=) En caso de que la tendencia deseada sea la de mantener estable el parametro.

Cuando en este apartado aparecen intervalos de referencia o limites numeéricos, lo que se
pretende es especificar “limite al que se debe tender para conseguir los objetivos de una
sociedad sostenible”.

Ejemplo.
En el caso anterior, “Niveles de ruido en puntos conflictivos”

La tendencia deseada es a disminuir y se refleja un valor numérico (hasta 65 dBA), este
hecho significa que si los resultados o valores obtenidos son < de 65 dBA los datos
obtenidos son positivos.

Generalmente estos intervalos vienen dados por la legislacion vigente o por los objetivos
que la propia entidad municipal desee alcanzar.

« Ultimo valor registrado.

En este apartado se presenta el ultimo valor registrado y el afio en que se realiza el registro.

5. SEGUIMIENTO DE LOS INDICADORES

Una vez establecido el sistema de indicadores, debe crearse un programa de seguimiento.
Este programa debe ser sistematico y marcar una continuidad en el tiempo.

Para realizar un buen seguimiento, los indicadores deben calcularse con regularidad y
siguiendo siempre las mismas pautas y unidades de medida, para, asi, poder obtener datos
comparables.

Manteniendo un buen programa de seguimiento de los indicadores se obtiene una
actualizacién constante del estado de los factores del medio ambiente municipal y se controla
el grado de cumplimiento de los objetivos del Plan de Accién ambiental.
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A1.3.4 LA DECLARACION AMBIENTAL

1. CONTENIDOS DE LA DECLARACION AMBIENTAL

Una vez realizada la Auditoria Medioambiental, la Entidad local puede elaborar un documento
en el cual se reflejen sus resultados y actuaciones mas relevantes, con el objetivo de informar a
la poblacién, a este documento se le denomina Declaracion Ambiental.

La Declaracion Ambiental se define como un documento informativo de caracter divulgativo,
elaborado a partir de las conclusiones extraidas del diagndstico ambiental municipal y de los
proyectos de futuro establecidos en el Plan de Accidon Ambiental.

El objetivo principal de la Declaracion Ambiental es, sin duda, informar a la poblacion en
general y a otras administraciones en particular. Existen una serie de caracteristicas generales
que deben cumplir este tipo de informes para satisfacer su objetivo principal:

e Buena calidad técnica del informe.

« Debe ser comprensible y de facil lectura.

« Debe ser completo.

« Debe estar estructurado y ser progresivo en la presentacion de los resultados.

« Debe evitarse un documento muy extenso y la profusién de datos de dificil comprension.

2. ESTRUCTURA DE LA DECLARACION AMBIENTAL
BLOQUE 1: PRESENTACION

Introduccion breve sobre el desarrollo del proceso describiendo aspectos tales como el tiempo
que ha llevado la elaboracién de la diagnosis, objetivos y metas, los diversos ambitos en los
cuales se ha trabajado o la composicion del equipo de trabajo.

BLOQUE 2: SITUACION DE LOS FACTORES DE ESTUDIO

Seguidamente se procede a la elaboracién de un resumen sobre la situaciéon actual de los
distintos factores estudiados:

o Paisaje e Ruido.

« Vegetacion. e Energia.

e Fauna. e Suelos.

« Planificacion territorial. « Indices de Ocupacion.

e Medio Urbano. o Actividades econdmicas.

« Demografia. « Planes de emergencia y riesgos
ambientales.

e Movilidad y Transporte.
e Estructura  funcional del medio

+ Agua. ambiente municipal.

+« Residuos.

« Atmosfera

De cada factor de estudio se resume la situacion general actual, las incidencias y las
principales soluciones propuesta en el trabajo diagndéstico.
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BLOQUE 3: ESTADO GENERAL DEL MEDIO AMBIENTE MUNICIPAL

Resumen que muestre de forma global el estado del Medio Ambiente del territorio municipal.

3. DIFUSION DE LA DECLARACION AMBIENTAL

El principal objetivo de la Declaraciéon Ambiental es su difusién por parte de la Entidad Local.

La declaracion debe llegar a toda la poblacion y en especial a los representantes
socioeconomicos locales, también es conveniente que esté disponible para su consulta por
otras administraciones o particulares externos a la Entidad local.

Los medios de difusion que se pueden utilizar son muy variados. En el capitulo del Cédigo:
Plan de Comunicacién se desarrolla las técnicas y herramientas posibles para la difusiéon de
informacién medioambiental.

Pueden utilizarse para la difusion varios medios de comunicacién distintos con el objetivo de
que la Declaracion llega a la mayor cantidad de publico posible.

Como orientacion, a continuaciéon se muestran algunas de las actuaciones de difusion que
pueden realizarse:

« Acto de presentacién de la Auditoria a la poblacion.

« Notas y comunicados de prensa a los medios de comunicacion locales.
« Edicién de un triptico o folleto divulgativo.

« Publicacién en Internet, a través de la pagina WEB local.

« Difusion del documento enmarcandolo en una exposicion divulgativa de las distintas lineas
estratégicas o sectores ambientales abordados.
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A2 PLAN DE PARTICIPACION SOCIAL

INTRODUCCION

LA IMPORTANCIA DE LA PARTICIPACION

SITUACION ACTUAL DE LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LOS
MUNICIPIOS ESPANOLES

DEFINICION DEL PLAN DE PARTICIPACION SOCIAL

VENTAJAS QUE OFRECE UN PLAN DE PARTICIPACION SOCIAL
OBSTACULOS A SUPERAR

CONTROVERSIAS EN LA METODOLOGIA

CONTENIDOS DEL PLAN DE PARTICIPACION SOCIAL

N S o AN

1. LA IMPORTANCIA DE LA PARTICIPACION

La participacion de la ciudadania en los procesos politicos de decisidon ha sido siempre un
elemento de mejora y legitimacién de las actuaciones publicas, sea cual sea el ambito al que
afectan.

Los mecanismos de participacion son importantes para el proceso colectivo de toma (y
ejecucion) de decisiones concretas, sin embargo, han quedado desfasados a la hora de hacer
frente a los grandes retos sociales, econémicos y medioambientales actuales, que requieren de
un amplio debate publico y una voluntad clara de iniciar soluciones innovadoras en el marco del
consenso.

Ante estas limitaciones, actualmente se estan disefiando y poniendo a prueba una gran
variedad de instrumentos de participacion ciudadana. Se empieza a disponer de numerosas
herramientas de debate, de estudio y trabajo colectivo, que tienen por objeto discutir
propuestas y lineas de actuacion y, en general, facilitar la transparencia y la participacion en la
toma de decisiones.

Complementando el principio de representatividad politica, conferido sélo a los representantes
del pueblo (Alcalde y Concejales), quienes forman la Corporacién Municipal, existen también
agrupaciones, asociaciones, colectivos y otras entidades representativas tanto en el ambito
territorial como sectorial, las cuales, por su implementacion y participacion en multiples
actividades, tienen influencia entre la poblacién, detectando, indicando, informando y poniendo
en conocimiento la problematica social y urbana; y al mismo tiempo, son importantes en la
dinamizacion de la vida ciudadana.

Esta realidad del movimiento ciudadano y asociativo es reconocida por la Administracion
Municipal, que, con la voluntad clara y decidida de dar una participacion real y efectiva a los
ciudadanos y sus organizadores, acepta como interlocutores validos y eficaces de los
ciudadanos a aquellas entidades que, representando intereses sectoriales o territoriales de la
poblacién, estan legalmente constituidas, son activas y funcionan democraticamente en todos
sus actos y acuerdos sociales.
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Por otra parte, es voluntad politica del Ayuntamiento que la gestion municipal sea transparente
y que tenga en cuenta la opinion de los ciudadanos, tanto a través de sus entidades y
asociaciones como individualmente considerados.

Respecto a los temas medioambientales, los ciudadanos son los auténticos conocedores y
receptores directos del estado ambiental del municipio, asi como de la gestion que desde la
Administracion Local se ejecuta.

Por tanto para una buena gestion del Medio Ambiente local, es imprescindible y necesario
incorporar la participacion ciudadana con la finalidad de obtener su corresponsabilizacion.

El Plan de Participacion se puede implementar como una plataforma para debatir y consensuar
al Plan de Accién Ambiental y el Plan de Seguimiento propuesto por la Auditoria. Via unica
para alcanzar un auténtico proceso de Agenda 21.

2. SITUACION ACTUAL DE LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LOS
MUNICIPIOS ESPANOLES

Actualmente encontramos una gran diversidad de procesos que se podrian denominar de
participacion ciudadana en muchos municipios espafioles. Con el objetivo de tener un
referente, finalmente se han podido identificar 3 categorias, en funcién del grado de
participacion ciudadana existente.

¢ Municipios Sin modelo de participacion definido
No poseen ningun instrumento, sistema o norma juridica de participacion ciudadana.

La Entidad Local no dispone de un sistema de participacién y comunicacién para toda la
ciudadania. Cuando es necesaria una opinion externa a la administracién, esta consulta a
los lobbies locales o grupos y colectivos sociales o econémicos.

Los ciudadanos se comunican con la administracién por canales generalmente no reglados,
situacion que en ocasiones provoca desavenencias entre la ciudadania y la Entidad.

¢ Municipios con un modelo Participativo de Soporte

Disponen de reglamentos y/o drganos de participacion, informacién y consulta sobre la
gestién local. Los ciudadanos son informados y consultados. El modelo persigue el soporte
social a las politicas locales, definidas por la Entidad Local.

Este modelo no es estrictamente participativo y a menudo acaba siendo Unicamente un
instrumento consultivo y de informacién. EI Ayuntamiento presenta las decisiones tomadas a
la ciudadania a través de canales definidos y comprueba su grado de satisfaccion respecto
a estas.

e Municipios con un modelo Participativo de Decisiéon

Disponen de reglamentos y/u 6rganos de participacion que posibilitan a los ciudadanos el
seguimiento y control de la gestion local, asi como también la implicacion y colaboracién en
la definicion de las politicas municipales.

Las diferencias entre los tres modelos radican en la complejidad de la estructura de
participacion y en el grado de implicacién de los ciudadanos en la gestién local.

En la actualidad los municipios carecen de un modelo de participacion definido. Algunos
Ayuntamientos estén iniciando actuaciones para la creacion de verdaderas estructuras de
participacion ciudadana.

Uno de los retos de los Ayuntamientos que pretenden iniciar procesos participativos esta en
encontrar los mecanismos adecuados a su realidad, que motiven a participar a la ciudadania en
general y a los agentes socioecondmicos municipales en particular.
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Los procesos participativos que no consiguen involucrar a los ciudadanos resultan carentes del
soporte social necesario para poder definir y desarrollar las politicas municipales dirigidas a
conseguir un municipio sostenible.

3. DEFINICION DEL PLAN DE PARTICIPACION SOCIAL

El Plan de Participacion Social esta basado en los principios de la Agenda 21 Local, que
pretende establecer un vinculo entre la Administracién Local y la ciudadania.

Este Plan persigue la implicacién directa de los agentes socioecondmicos en el conocimiento,
la valoracién, la prevencion y la correccion de los problemas ambientales.

Se denomina Plan de Participaciéon debido a su pretension de movilizar e implicar a la sociedad
de una forma activa.

Se denomina Social debido a su incidencia sobre la totalidad de los ciudadanos y en especial a
los agentes socioecondmicos.

4. VENTAJAS QUE OFRECE UN PLAN DE PARTICIPACION SOCIAL

e Los procesos de participacion ciudadana contribuyen a la creacidén de sinergias que ayudan
a solucionar multiples problemas simultaneamente.

e Permiten a la Entidad Local conocer las necesidades e intereses de la poblacion y
enriquecerse de sus aportaciones, informacion imprescindible a la hora de proponer
acciones concretas que requieran de la colaboracion de todos.

e Los instrumentos de participacién proporcionan una mayor sensibilizacion, informacion y
corresponsabilizacion de los ciudadanos ante la problematica medioambiental.

e La aplicacién de instrumentos de participacion ciudadana en el ambito local mejora la
imagen publica de la administracién debido a la preocupaciéon demostrada hacia los temas
ambientales y su actuacion en favor de la cohesién social.

e Puede contribuir a la integraciéon de ciudadanos y grupos tradicionalmente aislados de la
vida publica (inmigrantes, mujeres, jovenes), incluyéndolos de forma explicita, con voz
propia en los procesos de sostenibilidad.

e Hace aumentar las posibilidades de que los proyectos propuestos alcancen sus objetivos
debido a que éstos requieren por definicién, el soporte y colaboracion de todos.

e Un plan para la participacion contribuye al establecimiento de formas y estructuras de
colaboracion entre la administracién y los ciudadanos para la consecucion de objetivos de
promocion y proteccion del medio ambiente, que una actuacion separada no podria alcanzar.

e La participacién ciudadana es una via imprescindible para encauzar un auténtico proceso
de Agenda 21 y alcanzar un compromiso global con el desarrollo sostenible.

5. OBSTACULOS A SUPERAR

La cultura asociativa existente en un municipio, puede favorecer u obstaculizar la implicacién de
los agentes locales. A continuacién se presentan algunos de los obstaculos a superar:

e La incertidumbre de la administracion en cuanto a la metodologia a seguir a la hora de
aplicar de un Plan de participacion.

e La carencia de antecedentes en la gestion de procesos participativos por parte del
ayuntamiento puede ocasionar una baja credibilidad por parte de la ciudadania. Esta
situacién se agrava si ha habido intentos de participacién frustrados.
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e Dificultad para la administraciéon a la hora de articular una politica de comunicacién y que
ésta llegue a todos los agentes locales, implicandolos de una forma directa e indirecta.

e Inquietud por parte de los representantes politicos, ante el posible fracaso durante el
proceso, debido a la dificultad para dar a la participacion un cauce organizativo y
constructivo que no se convierta en un ambito meramente reivindicativo.

e Falta de concienciacion y sensibilizacién ciudadana que conlleve a una baja participacion
en el plan.

e Necesidad de creacién de redes internas en la Administracién Local que comprometan
tanto a politicos como a funcionarios, departamentos y niveles de responsabilidad.

e Necesidad de promover formulas de innovacion politica administrativa, revisando aspectos
de la estructura y funcionamiento del ayuntamiento.

e Posible manipulacién del foro por grupos de intereses particulares.

6. CONTROVERSIAS EN LA METODOLOGIA

Inicialmente, este capitulo pretendia establecer la metodologia para la creaciéon de una
herramienta de participacion ciudadana dirigida al ambito local. No obstante una vez analizados
los diferentes y variados instrumentos participativos existentes en la actualidad, se ha creido
conveniente presentar diversos modelos de participacion asi como nuevas iniciativas o
experiencias llevadas a cabo en diferentes ciudades y municipios de Espaia.

Esta recopilacion y presentacion de experiencias abre todo un abanico de posibilidades para
los municipios espafoles con el objetivo de que éstos puedan optar por aquel modelo o
combinacion de modelos que mas se aproxime a la realidad municipal o que a partir de ellos el
municipio pueda crear un nuevo instrumento de participacion.

Las dificultades que conlleva la participacion ciudadana, en general, vienen dadas por el tipo de
relacién y comunicacion existente entre la ciudadania y la Administracion Local.

Puesto que una buena comunicacion entre ambas partes se considera conveniente en todos
los procesos de mejora y sostenibilidad, es aconsejable establecer un Plan de Comunicacion.

7. CONTENIDOS DEL PLAN DE PARTICIPACION SOCIAL

INSTRUMENTOS DE PARTICIPACION
Presenta diferentes instrumentos de participacion para que cada Entidad local pueda
optar a aquel que mas se aproxime a su realidad

Seleccién de los Instrumentos de Participacion

Instrumentos Municipales de Participacion

PLAN DE COMUNICACION

Contempla diferentes opciones para el establecimiento de una serie de mecanismos
para movilizar a la poblacion en pro del desarrollo sostenible

Informacién y Comunicacién Ambiental

Métodos de Comunicacion e Informacion
Ambiental

Educacion Ambiental
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A2.1 INSTRUMENTOS DE PARTICIPACION

A2.1.1 SELECCION DE LOS INSTRUMENTOS
DE PARTICIPACION

A2.1.2 INSTRUMENTOS MUNICIPALES DE

PARTICIPACION >

1.REGLAMENTOS DE PARTICIPACION
CIUDADANA

2.0RGANOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

2.1 CONSEJOS MUNICIPALES DE MEDIO
AMBIENTE

2.2. FORO AMBIENTAL MODELO ICLEI
2.3. MODELO ESPANOL DE FORO AMBIENTAL

3.MODALIDADES COMPLEMENTARIAS DE
PARTICIPACION

PLAN DE
PARTICIPACION
SOCIAL

INSTRUMENTOS DE
PARTICIPACION

v

Seleccién de instrumentos de
participacion

Instrumentos Municipales de
Participacion

PLAN DE
COMUNICACION

v

Informacién y Comunicacion
Ambiental

Métodos de Comunicacién e
Informacién Ambiental

Educacién Ambiental

ESTRUCTURA DEL CAPITULO

Seleccion de instrumentos de participacion

Instrumentos Municipales de participacion

Reglamentos de Participacion Ciudadana

Organos de Participacion Ciudadana

Modalidades Complementarias de Participacion
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A2.1. INSTRUMENTOS DE PARTICIPACION

Objeto

Cuando se toma la decision de establecer un Plan de Participacion ciudadana es
necesaria una clara voluntad politica de las Corporaciones Locales para definir
cuales van a ser sus objetivos. Inmediatamente surge la necesidad de establecer
el tipo de organismo/s y/o instrumento/s de participacion que se van a utilizar, el
caracter de estos 6rganos, asi como la cobertura que pretende alcanzar esta
participacion (ciudadania en general, ciertos colectivos y entidades municipales u
otros).

Este apartado presenta una serie de recomendaciones de caracter orientativo para
la eleccidon de los Instrumentos de Participacion que resulten coherentes con las
caracteristicas de cada municipio.

Los instrumentos propuestos reflejan las principales experiencias espafiolas y
europeas y aunque no son los Unicos posibles, pueden proporcionar la informacién
necesaria para que cada Ayuntamiento establezca instrumento de participacion
propios.

Alcance

Los Instrumentos de Participacion escogidos deben englobar a todos los sectores
implicados para alcanzar los objetivos de la Agenda 21: agentes econdmicos y
sociales locales (ciudadanos, empresarios, asociaciones de vecinos, sindicatos,
entidades cientificas y ecologistas, agricultores, comerciantes), partidos politicos de
la corporacion local y otras Administraciones Locales o de ambito superior.

Es importante arbitrar medidas para evitar que estos instrumentos de participacion
lleguen a convertirse en una plataforma reivindicativa o en un lugar de quejas y
reclamaciones por parte de la ciudadania, ya que es necesario que se establezcan
como espacios democraticos, de consenso y de participacion.

Igualmente, desde los instrumentos de participacién, no se deberia ejercer una
funcion persuasiva o de presion por parte de la Administracion Local, garantizando
su uso como una herramienta de debate e informacién con el fin de mejorar la
calidad de vida de las generaciones presentes y futuras.
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A2.1.1 SELECCION DE LOS INSTRUMENTOS DE
PARTICIPACION

1. PLANIFICACION DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

Es necesario conocer profundamente la tradicion participativa local y su tejido asociativo
para poder valorar la adecuacién y la repercusion que puede tener este tipo de instrumento
para la ciudadania. Cada Entidad Local es diferente y, por tanto, aquel érgano de
participacion cuyo funcionamiento es éptimo para una, puede ser inviable en el caso de otra.

La eleccion de los instrumentos de participacion depende, en gran medida, de los recursos
disponibles y del numero de habitantes asi como de la tipologia de Entidad Local. Sin
embargo, la gran diversidad de realidades existente en las Entidades Locales espafiolas no
deberia ser un obstaculo insalvable a la hora de elaborar cada una su Plan de Participacion.

Es importante que la Entidad Local decida cuéles van a ser los medios econémicos, humanos
y técnicos destinados para el funcionamiento y desarrollo de los procesos de participacion,
asi como la creacion del/los 6rgano/s participativo/s.

A menudo, los municipios pequefos, a la hora de elaborar un Plan de Participacion se
encuentran con una escasez de medio técnicos o econdmicos. No obstante, es factible la
colaboracién y coordinacion entre diferentes municipios, como es el caso de las
Mancomunidades. Este hecho es adecuado cuando se trata de optimizar recursos.

2. PRINCIPALES INSTRUMENTOS DE PARTICIPACION

En el cuadro siguiente se muestran los diferentes instrumentos de participacion que recoge el
Cddigo. Una vez conocidas sus caracteristicas, que se muestran mas adelante, cada Entidad
Local debe escoger y/o impulsar de entre las distintas modalidades posibles las que mas se
ajusten y adapten a su propia realidad.

Instrumentos de Participacion

. . .

Reglamentos de Organos de participacion Modalidades
Participacion Ciudadana ciudadana complementarias
|y Consejo Municipal de |  Forums Tematicos
Medio Ambiente
|| Foro Ambiental (ICLEI) —p Comisiones de trabajo
= Teleparticipacion
Modelo espariol de -
Foro
Investigaciéon-Accion-
> Participacién
Forum de Innovacion
> Social
— Talleres de futuro
Plan De
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3. COMBINACION DE DIFERENTES INSTRUMENTOS PARTICIPATIVOS

La Entidad Local, no necesariamente debe optar por un solo instrumento de participacién, sino
que puede establecer una combinacion entre varios de ellos.

e En ciudades con un numero de habitantes reducido y/o con los recursos limitados se
recomienda la utilizacién de un solo instrumento participativo, que bien gestionado puede,
perfectamente, implicar a toda la poblacién, sin que esto suponga un consumo excesivo de
recursos.

Si la Entidad Local opta por la utilizacion de un solo instrumento de participacion, es
apropiado que este sea uno de caracter oficial (Consejo de Medio Ambiente, Foros
Ambientales).

« En ciudades medianas—grandes y/o con una buena disposicidon de recursos, se recomienda
utilizar una combinacién de distintos instrumentos. El establecimiento de diferentes
herramientas participativas en poblaciones con un gran numero de habitantes determina
una mayor representatividad de los colectivos, entidades y la ciudadania en general en los
procesos de participacion y consenso.

Como ejemplo orientativo, los instrumentos utilizados en el del Plan de Participaciéon de la
ciudad de Barcelona son los siguientes: Mesas Civicas, Consejo Municipal de Medio
Ambiente, Férum de la Energia Sostenible y Forum Civico Barcelona Sostenible.

Si la opcién es aplicar una combinacion de varios instrumentos, se recomienda que, como
minimo, uno de ellos sea de caracter oficial.

A2.1.2 INSTRUMENTOS MUNICIPALES DE PARTICIPACION

1. REGLAMENTOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

1.1. MARCO DE ACTUACION

En la actualidad existen muchas Administraciones que cuentan con la participacion ciudadana
a la hora de elaborar las politicas locales. Por esta razén se estan aprobando reglamentos
generales que regulan esta intervencién de los ciudadanos en el desarrollo local.

Basados en una nueva concepcion de la ciudadania, los Reglamentos de Participacion
Ciudadana pretenden implicar a los ciudadanos en el buen funcionamiento del municipio,
procurando fomentar la corresponsabilizacion en las decisiones que afectan a toda la
comunidad, asi como las actitudes de civismo y tolerancia.

Se establecen a partir de la voluntad de cumplir el mandato del articulo 9.2 de la Constitucién
Espafnola y segun los criterios de la Ley 7/85 Reguladora de las Bases del Régimen Local,
puesto que ambos inciden en facilitar la participacion de todos los ciudadanos en la vida
politica, econdmica, cultural y social de la Entidad Local.

1.2. CARACTERISTICAS DE LOS REGLAMENTOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

« Ponen las bases para la aplicacion del principio de subsidiariedad en el ambito local que
propugna la toma de decisiones en el nivel mas cercano posible a las personas afectadas:

a.- Dando soporte continuo a las entidades y asociaciones existentes y de futura creacion.
b.- Aplicando formas de gestion publica compartida.

c.- Evitando la duplicidad de actividades llevadas a cabo por colectivos ciudadanos.
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o Abren el camino a la creacion y mantenimiento de estructuras colectivas de deliberacién
para llegar a acuerdos sobre el funcionamiento de la Entidad Local, con la finalidad de
fomentar una reflexién y vision globales por encima de visiones limitadas a intereses
particulares o problemas inmediatos de tipo corporativo.

« Promueven la informacion y la formacion civica y democratica, necesarias para componer
una ciudadania consciente y activa.

Por todas estas razones los Reglamentos de Participacion Ciudadana son, también muy utiles
como herramientas de participacion aplicables a las politicas medioambientales locales.

1.3. ASPECTOS ESPECIFICOS DE ALGUNOS REGLAMENTOS

Algunos Reglamentos incorporan aspectos especificos, especialmente interesantes que
suponen plasmar concretamente algunas de las caracteristicas generales sefialadas en el
apartado anterior.

Se podrian citar numerosos casos que estan funcionando actualmente en municipios
espanoles. Veamos algunas de estas posibles aportaciones:

e« La creacion de un Departamento de Informacién y atencidn ciudadana, que recoja
reclamaciones, sugerencias e iniciativas ciudadanas y proporcione amplia informacion
medioambiental municipal a través de diversos medios de comunicacién, fomentando un
contacto directo con los ciudadanos en las dependencias municipales.

« El sondeo de opinion ciudadana sobre el funcionamiento de servicios municipales o sobre
temas de especial relevancia, asi como las encuestas de calidad destinadas a los usuarios
de servicios municipales concretos.

o La consulta popular sobre asuntos de competencias municipales con importancia para los
intereses de la poblacion (excepto finanzas locales). Puede ser de iniciativa popular si un
5% de la poblacion residente mayor de 16 afios la requiere.

e La creacion de consejos sectoriales y territoriales para promover una mayor
corresponsabilizacion de la ciudadania en los asuntos publicos de la ciudad.

En la actualidad, el uso de la telematica y las nuevas tecnologias ha hecho que algunos
Entidades Locales apliquen estos sistemas para facilitar la participacion ciudadana.

Las ciudades incorporan gradualmente las nuevas tecnologias con la finalidad de facilitar al
maximo la informaciéon municipal con un doble objetivo:

« Permitir, a través de estos sistemas, la presentacion formal de instancias, reclamaciones, y
otros documentos, a partir de que la legislacién de procedimiento administrativo establezca
las férmulas acreditativas precisas para garantizar la autenticidad de los datos personales.

« Permitir la participacion activa en la mejora del funcionamiento cotidiano de la ciudad.

Ver ANEXOS TECNICOS. PLAN DE PARTICIPACION SOCIAL. 12. Reglamento Organico
de Participaciéon Ciudadana establecido por la FEMP.
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2. ORGANOS DE PARTICIPACION CIUDADANA
2.1.CONSEJOS MUNICIPALES DE MEDIO AMBIENTE

A. Origen y objetivos

La Ley de Bases del Régimen Local (7/85) y su Reglamento de Organizacién (Decreto
2568/86) regulan diversos aspectos sobre la participacion ciudadana en la vida publica local vy,
de modo singular la participacion en Consejos Sectoriales a través de asociaciones generales o
sectoriales, teniendo en cuenta tanto su especializacion como su representatividad.

Estos Consejos, son Organos Complementarios incardinados en la organizacion local con
funciones de consulta, informacioén y propuesta, sin menoscabo de las facultades de decision
que corresponden exclusivamente a los 6rganos representativos de gobierno establecidos por
la Ley.

El Reglamento de Organizacion, Funcionamiento y Régimen Juridico de las Corporaciones
Locales recoge el derecho de todos los partidos politicos de la Corporacion a participar en los
Organos Complementarios del Ayuntamiento que tengan por funcién el estudio, informe y
consulta de los asuntos municipales.

Los Consejos Sectoriales, y en concreto, EI Consejo Municipal de Medio Ambiente tiene la
finalidad de canalizar la participacion, iniciativas, propuestas y demandas de los ciudadanos y
de sus asociaciones en los asuntos municipales, teniendo funciones de informacion vy
propuesta respecto de las iniciativas municipales referidas al sector ambiental.

El Consejo Municipal de Medio Ambiente desempefia las siguientes funciones generales:

e Presentacion e informe de iniciativas, sugerencias y propuestas dirigidas a la Corporacion
para la promocion de la participacion colectiva en defensa del medio ambiente.

e Colaboracion en la puesta en practica de medidas, actividades y programas de fomento de
comportamientos ciudadanos que faciliten la conservaciéon del entorno y eviten su
deterioro.

e Colaboracion en el disefio e implantacién de campanas y programas publicos destinados a
la concienciacion y solidaridad de la ciudadania con su entorno.

e Otras que, dirigidas a tales fines, se establezcan en el seno del Consejo.
B. Establecimiento, estructura y composicion del Consejo de Medio Ambiente

El establecimiento del Consejo es acordado entre los diversos representantes politicos de la
Entidad Local y el Reglamento de regulacion y funcionamiento es aprobada por el Pleno
Municipal.
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Propuesta de Estructura de un Consejo Municipal de Medio Ambiente:

Entidad Local

v

Concejalia/Area de Medio Otras Concejalias/Areas
Ambiente o equivalente Alcalde Municipales

\ 4
Creacion del C.M.M.A.(Pleno Municipal)

. Consejo Municipal de L
Agentes Sociales —P Medio Ambiente «¢—| Agentes econdmicos

£ £

Organismos Otros
Supramunicipales Agentes

De acuerdo con el Reglamento de Organizacién, Funcionamiento y Régimen Juridico de los
Organos Complementarios de Participacion de las Corporaciones Locales, el Consejo se
estructurara de la siguiente manera:

PRESIDENCIA DEL CONSEJO:

La presidencia del Consejo es acordada por el Pleno Municipal segun el art. 139.2 de dicho
reglamento.

VICEPRESIDENCIA DEL CONSEJO:

La vicepresidencia suele ser unica siendo el Concejal de Medio Ambiente o equivalente el
adecuado para encabezarla.

SECRETARIA:

Ostentara las funciones habituales de levantar actas de las sesiones, fijar el orden del dia y
convocar el Consejo Municipal de Medio Ambiente a instancia del Presidente, con voz pero sin
voto.
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MIEMBROS DEL CONSEJO:

Una de las primeras cuestiones que surgen en la constitucién del Consejo es la determinacion
de cuales son los colectivos ciudadanos que deben participar en el mismo. Esto sucede porque
los conceptos “medio ambiente” y “desarrollo sostenible” son tan amplios que cualquier
colectivo o asociacién ciudadana podria tener directa o indirectamente relacién con ellos su
ambito de actividad.

No obstante, el Cédigo propone que estén representados los siguiente sectores:

Gobierno local - Representantes de los grupos politicos locales.

Organismos - Diputaciones

supramunicipales. - Comunidades auténomas

opcional .
(op ) - Consejos Comarcales

- Sector comercial

- Sector industrial
Agentes econémicos - Agricultores y ganaderos
- Sindicatos

- Otros

- Asociaciones vecinales

- Entidades relacionadas con el Medio Ambiente
- Sector académico-universitario

Agentes sociales - ONG’s

- Agrupaciones deportivas y culturales

- Agrupaciones civicas

- Otros

Otros Agentes - Expertos de libre designacion

La incorporacidon de nuevos miembros puede suponer una modificacion del reglamento de
funcionamiento establecido.

C. Funcionamiento y dinamica de trabajo del Consejo Municipal de Medio Ambiente

Dada la amplitud de la cuestion ambiental y el elevado numero de colectivos convocados, para
evitar la dispersidn y conseguir la maxima operatividad en la obtencién de resultados, se
considera interesante crear grupos de trabajo dentro del propio Consejo. Esta forma de
funcionamiento, a través de comisiones, se esta aplicando en varias ciudades europeas y
parece ser la estructura organizativa de trabajo mas efectiva.
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En lo que respecta a la dinamica del proceso participativo, para garantizar la obtencién de
resultados reales y concretos deben existir varias fases, necesitandose periodos de adaptacion
y consolidacion de las mismas para seguir avanzando en las formas de intervencion.

La dificultad que entrafan los procesos participativos aconseja comenzar trabajando sobre
aspectos y objetivos muy concretos que faciliten la toma de acuerdos y la obtencion y traslado
de resultados para, mas adelante, y una vez asentados los grupos y los métodos de trabajo,
pasar a debatir o a actuar sobre objetivos y proyectos mas estratégicos para la ciudad, como
politicas u objetivos de actuacion, o en el disefio de un Plan de Accién Ambiental.

Las tareas concretas a trabajar en el Consejo podrian ser:

« Redaccién de informes y propuestas sobre el medio ambiente, la sostenibilidad urbana y las
politicas de los 6rganos de gobierno del ayuntamiento.

« Recibir informacién sobre temas que afectan al medio ambiente en general y de la gestion
municipal, en particular.

o Impulsar y estimular la colaboracion de las asociaciones, empresas y entidades municipales
en la gestién medioambiental municipal.

« Promocionar iniciativas de estudio y analisis del medio ambiente y la sostenibilidad.

« Estimular, promover y dirigir la participacion ciudadana en el proceso de elaboracion y
desarrollo del Plan de Accién Ambiental en particular y de la Agenda 21 Local en general.

e Analizar y valorar la situacion relativa a la elaboracién y ejecucién de la Auditoria
Medioambiental Municipal y de la Agenda 21 Local e informar, debatir, y difundir las
cuestiones relativas a la Agenda 21 Local.

El propio Reglamento del Consejo fijara un régimen de sesiones y de funcionamiento. En todo
caso, las lineas de trabajo y las érdenes del dia seran fijadas por el Presidente.

Las sesiones de trabajo se podran realizar en el seno del Pleno del Consejo o a través de las
comisiones tematicas o grupos de trabajo que se establezcan.

Las resoluciones tomadas tienen un rango de recomendacion para los organos del gobierno
local. Por su parte, estos 6rganos deben dar respuesta a todas las recomendaciones y
establecer cuales son aceptadas, rechazadas o modificadas.

Ver ANEXOS TECNICOS. PLAN DE PARTICIPACION SOCIAL. 13. Modelo de Consejo
Municipal de Medio Ambiente elaborado por el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.

2.2. FORO AMBIENTAL MODELO ICLEI

A. Origen y objetivos

El ICLEI (International Council Local Environmental Initiatives), en la Guia Europea para la
Planificacién de las Agendas 21 Locales contempla la creacion de un organismo para la
participacion ciudadana; El Foro de Medio Ambiente.

Se trata de un escenario en el que se pueden expresar opiniones, debatir principios, razonar
visiones, intercambiar y divulgar informacion, etc.

El Foro de Medio Ambiente esta pensado para que se pueda constituir como un organismo
independiente, no obstante razones de operatividad administrativa han hecho ver que en
algunas situaciones es conveniente que este drgano esté ligado a la autoridad local.
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Metodologia de constitucién del Foro de Medio Ambiente:

Creacion del Foro

Composicion del Foro

Funcionamiento del Foro

B. Constitucion del Foro Ambiental

Una vez que la autoridad ha decidido utilizar el Foro Ambiental como instrumento de
participacion ciudadana es preciso determinar su composicién y constitucion.

El primer paso consiste en determinar las dimensiones del organismo y su composicién de una
manera equilibrada.

Debe representar a tantos sectores como sea posible, sin dejar de ser operativo. Si el grupo es
demasiado grande, se puede subdividir en pequenos grupos de trabajo.

Siempre es mas facil conseguir la participacion de individuos o colectivos relacionados con
temas medioambientales, pero es preciso hacer un esfuerzo para involucrar también a otros
sectores.

No debemos olvidar a la industria y las empresas locales, agentes econdmicos muy
importantes en el municipio. Igualmente, los sectores desfavorecidos de la sociedad deben
poder participar en los debates.

La Autoridad Local puede responsabilizarse del disefio del Foro, pero es tarea del Foro
Ambiental como colectivo debatir y consensuar su constitucion.

Para el establecimiento del Foro es necesario disponer de un lugar de reuniones y de un apoyo
administrativo. Por lo general se considera conveniente que se responsabilice de ello la
Administracion Local.

Para la constitucién del Foro se contemplan cuestiones como las siguientes:
e Propésitos del Foro.

e Frecuencia de las reuniones (si estas seran publicas o no)

e La presidencia del Foro.

e Laredaccién de actas oficiales y su caracter publico.

e Como llegar a un consenso.

e Como proceder a la hora de relevar a sus miembros.

e Otras.

C. Composicién del Foro Ambiental
PRESIDENCIA

La presidencia del Foro depende de su composicién. Lo mas oportuno es que los miembros del
Foro elijan un presidente en funciones al principio y a medida que los miembros se relacionen y

Plan De
Participacion Social

66



*
Feolal

':,FEM P: CODIGO DE BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES
ok

FEDERACION ESPAHOLA DE
MUNICIPIOS V PROVINCIAS

se conozcan podria surgir una persona mas adecuada. Se recomienda la rotacion periodica de
esta responsabilidad para evitar tensiones politicas.

Es preferible que los funcionarios municipales no presidan las reuniones del Foro aunque
intervengan en funciones administrativas y en calidad de expertos. Esta recomendaciéon no es
aplicable a los politicos locales, siempre y cuando no sea relevante el solapamiento de
funciones.

El presidente debe ser capaz de ponderar objetivamente sus propias opiniones con las de los
demas; no debe imponer soluciones contra la voluntad de otros; debe ser una persona con
gran capacidad de negociacion y de dirigir reuniones de manera que todos los participantes
puedan expresarse, evitando que un individuo o grupo determinado se impongan.

LOS MIEMBROS DEL FORO

Es recomendable que se represente el mayor nimero de grupos de interés posible. La
composicion exacta dependera del caracter del area local.

Los posibles representantes de un foro de medio Ambiente podrian ser:

. - Concejales del ayuntamiento
Gobierno local . . ]
- Funcionarios del ayuntamiento

- Colectivos de ciudadanos, agrupaciones civicas y
asociaciones de vecinos.

Ciudadania - Representantes de discapacitados y marginados
- Sindicatos
Organismos del gobierno - Protecciéon del medio ambiente
central - Prestacién de servicios

- Grupos ecologistas y de conservacion de la naturaleza

Interesados en la . .
- - Agricultores y silvicultores

naturaleza y el territorio

- Propietarios de terrenos

- Camara de comercio local

. ) - Grandes empresas/industrias
Empresas e industria o )
- Asociaciones de comerciantes

- Otros

- Compainias de agua
Otros participantes - Compainias eléctricas
- Otros
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A continuacién se muestran las funciones de los agentes mas representativos del Foro:
GOBIERNO LOCAL

La autoridad local es un érgano unico, con un cuerpo de funcionarios dedicados a realizar los
objetivos determinados por el consejo electo.

Representantes politicos

Lo constituyen los responsables de las decisiones y los presupuestos de la Administracion
Local, son los representantes de la comunidad local directamente elegidos. Tienen total
competencia para determinar la orientacion de la politica y las inversiones municipales. Para
que los objetivos medioambientales tengan algun peso dentro de la Administracion Local, el
consistorio debe aprobarlos para legitimarlos.

Sus intereses particulares pueden ser a largo plazo y por el bien de la comunidad en su
conjunto, o a corto plazo, dictados por el oportunismo politico, o relacionados con un unico
grupo de interés. Colectivamente deberian equilibrarse estas diferencias, pero en muy raras
ocasiones puede considerarse el consistorio como un ente homogéneo.

Funcionarios y cuerpo técnico
Los funcionarios de la administracién publica tienen dos cometidos:

« Administrar el Foro Ambiental, realizar trabajos de investigacion y asesoramiento, disefiar
una politica dentro de los margenes legales, etc.

« Proporcionar experiencia, la administracion cuenta con funcionarios responsables de los
servicios ambientales y preparados para asesorar sobre el sistema en el presente e
introducir posibles cambios.

La administracion debe aplicar y cumplir muchos requisitos y objetivos medioambientales que
vienen de niveles superiores, regional o nacionales, sobre los cuales no tiene que responder
ante los politicos locales. Es frecuente que la administracién y el consistorio persigan intereses
diferentes. Esto puede convertirse en un problema si no se mantienen dentro de unos limites.

Las actividades politicas locales quedan fuera del foco de interés, pero es preciso entenderlas
y tenerlas en cuenta, ya que el apoyo de los individuos particulares puede crear o destruir un
Plan de Accion Ambiental.

OTROS GOBIERNOS LOCALES

Existen otras instancias de gobierno con responsabilidades sobre aspectos directa o
indirectamente relacionados con el medio ambiente, unidades menores como pequefos
nucleos de poblacién, o mayores, como comarcas, regiones autonomas o diputaciones. Estos
organismos pueden estar representados en el Foro.

Las autoridades locales vecinas también deberian implicarse, ya que las cuestiones
ambientales rara vez se limitan a la circunscripcion local de una autoridad determinada.

Deben entenderse y respetarse las motivaciones locales diversas. Un ayuntamiento grande
muchas veces tiene perspectivas que difieren de las de ayuntamientos menores. Por ejemplo,
una ciudad decide emplazar un vertedero en sus alrededores. Las comunidades rurales
afectadas se muestran contrarias ya que no quieren soportar los problemas de basuras de toda
la ciudad.

GOBIERNO CENTRAL

Ministerios e instituciones involucradas en la gestion y regulacion del medio ambiente. Pueden
proporcionar conocimientos que no estan al alcance de las autoridades locales o que resultan
prohibitivos para éstas y asesorar sobre las posibilidades legales en areas de su competencia.
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Algunas actuaciones reguladoras del medio ambiente del gobierno central pueden realizarse a
través de funcionarios del gobierno local responsables directos ante los ministerios nacionales.
Es recomendable la participacion de estos funcionarios en el Foro Ambiental.

CIUDADANOS/RESIDENTES

Los concejales electos son los representantes de la poblacion a efectos de gobierno local y
puede parecer que no necesitan ningun otro tipo de representacion. Sin embargo, si no se
cuenta con la participacion organizada de los ciudadanos, puede que no queden representados
los intereses de todos los sectores de la poblacion.

Dado que no puede participar toda la comunidad, habria que contar con representantes de los
diferentes grupos. Si no existen agrupaciones se pueden designar lideres o fomentar la
constitucién de grupos.

GRUPOS DE INTERES

Estos grupos tienden a ser criticos y extremadamente activos, tienen experiencia y
conocimiento de su entorno y pueden motivar al voluntariado local para llevar a cabo proyectos
ambientales.

EMPRESAS E INDUSTRIAS

Existen grupos de interés cuyas actividades pueden ejercer un impacto directo en los
ecosistemas locales. Es el caso de asociaciones de empresas e industrias, grupos promotores
de obras urbanisticas, de construccion de carreteras u otros.

Las empresas son la base econdémica de una comunidad y desempefian una funcién crucial en
la gestiébn ambiental de la misma, estas se rigen por intereses econdmicos, lo que exige
energia y materias primas al menor coste posible asi como una eliminaciéon de residuos
producidos de la forma mas barata a su alcance.

Las posiciones econdmicas y ambientales no tienen por qué estar enfrentadas. Las empresas
no deben entenderse meramente como posibles fuentes financieras y como los principales
contaminadores, sino también como una parte esencial de la comunidad local y fuente de
estabilidad econémica de la zona. Debe buscarse su implicacién y corresponsabilizacion en la
mejora de su gestion ambiental.

D. Dinamica de trabajo de Foro Ambiental
OBJETIVOS DEL FORO

« Representar los intereses del conjunto de la comunidad en distintos puntos del proceso de
elaboracion y ejecucion de una politica determinada.

« Promocionar debates generales sobre el proceso y la participacion de la poblacion local en
todas las etapas.

e Asesorar al ayuntamiento formulando recomendaciones al consistorio, aunque no lo
sustituye como organismo responsable de las decisiones, ya que carece de la legitimacion
politica de ser elegido por sufragio democratico. La participacion de concejales de diferentes
formaciones politicas en el Foro contribuye a la aceptacion de estas recomendaciones.

« Como organismo representante del consenso local, desempefia una funcion relevante al ser
un grupo de presién por derecho propio, tanto a escala local como ante instancias
superiores.

RESOLUCION DE CONFLICTOS

Es inevitable que en el Foro surjan conflictos y desacuerdos, estos no deberian rechazarse ni
reprimirse. El Foro es el lugar idéneo para identificar y debatir con profundidad los diversos
puntos de vista e intereses a fin de lograr un consenso, en lugar de esperar al Pleno del
Ayuntamiento, donde el orden del dia es extenso y el tiempo escaso.
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Los conflictos no tienen que impedir los procesos de toma de decisiones y no debe provocar la
fragmentacion del grupo.

Existen muchas técnicas para abordarlos, algunas de ellas son:
« No permitir que el conflicto se personalice.

« Definir el problema cuidadosamente, tratar la cuestion como un problema comun, evitando
posiciones mutuamente excluyentes, y centrandose mas en las cuestiones que en las
posiciones.

« No transigir para evitar una discusion que impida un debate con profundidad.

« Mantener la neutralidad e intentar que los participantes comprendan los puntos de vista de
los demas.

« No tomar decisiones cuando los animos estan alterados.
LOGRO DE UN CONSENSO

Puede ocurrir que en un Foro las decisiones adoptadas no sean representativas de la totalidad.
Lo mas conveniente es lograr un consenso, lo que no implica posicionamientos que reflejen la
opinion de todos.

No conviene llegar a un acuerdo pleno si para ello hay que sacrificar la claridad y la precision.
Es positivo llegar a una posicion mayoritaria, pero haciendo constar todas las objeciones
planteadas por las partes discrepantes. De este modo aumenta la satisfaccion personal y se
conserva la informacién para cualquier revision en el futuro.

2.3. MODELO ESPANOL DE FORO AMBIENTAL
A. Origen y objetivos

La estructura que se recoge para el desarrollo de un Foro Ambiental es similar a la estructura
del Foro del ICLEI, adaptada a la tradicion municipal espafnola. La principal diferencia entre
ambos modelos reside en sus implicancias juridicas y politicas.

En las experiencias desarrolladas en el estado Espafiol este organismo puede recibir
diferentes denominaciones como es el caso de las Asambleas municipales, Comisiones de
Trabajo, Comisiones 21 y otras. Sin embargo su metodologia y objetivos suelen ser similares.

Tal como se ha visto anteriormente, nuestro sistema normativo otorga reconocimiento
juridico, bajo la figura de “Organos Complementarios”, a otras estructuras como es el caso de
los Consejos de Medio Ambiente.

A pesar de que en todos los casos conocidos haya sido la propia Corporacién Local quien ha
estimulado y conducido el proceso de su creacion y desarrollo, los ayuntamientos espafoles
reservan la denominacién de Foro Ambiental, para una estructura abierta a los ciudadanos
pero sin reglamentacion juridica propia.

La relacion de este 6rgano de participacion con la Entidad Local puede presentarse de una
forma directa, incluyendo entre los miembros del Foro a representantes politicos con
representacién municipal, o bien careciendo de vinculacion directa con la entidad municipal,
siendo una iniciativa de la comunidad.

La carencia de representacion politica en el Foro puede suscitar poca credibilidad en cuanto
a las propuestas o iniciativas acordadas, sin embargo, partiendo de la voluntad politica del
Ayuntamiento sobre este tipo de procesos se consideran ambas opciones igualmente viables
y operativas.

En ambos casos, el Foro sera concebido como un escenario en el que se pueden expresar
opiniones, debatir principios, razonar visiones, intercambiar y divulgar informacién, etc. En
definitiva, un espacio de debate adecuado para el consenso.
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Cabe remarcar que las decisiones y acuerdos tomados en el Foro tendran el caracter de
recomendacion para el Entidad Local.

B. Constitucion del Foro Ambiental

En la experiencia espafiola el Foro Ambiental no suele debatir su propia constitucion, sino que
es la autoridad local y/o el Consejo Municipal de Medio Ambiente quien promueve su
constitucion.

Seran los propios miembros del Foro, en las sesiones constitutivas del mismo, quienes decidan
las reglas de funcionamiento de este érgano colegiado mediante la aprobacion de los
correspondientes estatutos.

Existe la posibilidad de que el Foro Ambiental fuese gestionado por una empresa contratada
por la Administraciéon Local, este hecho posibilitaria obtener una vision mas neutral en el
régimen de organizacion y funcionamiento.

Para la constitucion del Foro se contemplan cuestiones como las siguientes:
e Objetivos del Foro.

e Régimen de sesiones.

e Organizacién y composicion.

e La presidencia del Foro.

e Laredaccion de actas oficiales y su caracter publico.

e Régimen de funcionamiento.

C. Estructura y composicién del Foro Ambiental

La estructura del Foro se divide en tres tipos de organismos:

Asamblea General

Comisién Técnica permanente

Comisiones Tematicas

La composicion del Foro debera ser coherente con las caracteristicas del tejido social y
grupos de intereses existentes en cada municipio.

PRESIDENCIA DEL FORO DE MEDIO AMBIENTE

Sera encabezada por el Concejal de Medio Ambiente, o equivalente, o incluso por el Alcalde
en los casos que el Foro esté ligado con la Autoridad Local.

En caso de que no exista una vinculacion directa con la Entidad Municipal seran los propios
miembros del Foro quienes decidiran la presidencia.

MIEMBROS DEL FORO
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A fin de no cerrar el circulo a sectores muy especificos y promover la participacion ciudadana
en general, este proceso presentara un caracter mas abierto y plural que el del Consejo
Municipal de Medio Ambiente.

Es recomendable que esté representado el mayor numero de grupos de interés posible, sin
dejar que el proceso sea operativo. La composicion exacta dependera del caracter de cada

ciudad.

CODIGO DE BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

Los posibles representantes de un Foro de Medio Ambiente podrian ser:

Gobierno local.
(si existe vinculacion
con el Foro)

Alcalde
Concejales del ayuntamiento

Funcionarios del ayuntamiento

Agentes Sociales

Ciudadania en General

Colectivos de ciudadanos y agrupaciones civicas diversas
Asociaciones de vecinos

Sindicatos

Otros

Otras
Administraciones:

Consejo Comarcal; Diputacion; Administracion autonémica,
municipios vecinos

Interesados en la
naturaleza y el
territorio

Grupos ecologistas y de conservacion de la naturaleza
Agricultores y silvicultores

Propietarios de terrenos

Otros

Agentes econdmicos

Sector comercial
Sector industrial
Otros

Otros participantes

Expertos Locales
Compaiiias de agua.
Compaiiias eléctricas
Otros

D. Funcionamiento y dinamica de trabajo del Foro

ASAMBLEA GENERAL

Integrada por todos los miembros del Foro. De caracter abierto, de manera que podran

integrarse en el mismo todas aquellas personas que puedan realizar aportaciones al proceso.

Los temas a tratar por la asamblea general podrian ser:

e Participar en el seguimiento del proceso de Auditoria Ambiental, para lo que seran
informados periédicamente por los representantes locales que la corporacion designe,

que se encuentren integrados en la Comision Técnica.

e Colaborar en la recogida de informacion y datos relacionados con la Auditoria Ambiental.
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e Realizar propuestas concretas que puedan incorporarse a la Auditoria, y mas adelante, a
la propia Agenda 21 local.

e Analizar, proponer y debatir soluciones que se deriven del diagnéstico.

e Colaborar en la organizaciéon del proceso de participacién ciudadana, y en su caso,
proponer actuaciones que permitan la integracion de la poblacion en el mismo.

e Colaborar en la difusién del proyecto, proponiendo actividades que contribuyan a su
divulgacion y participando en las mismas.

COMISION TECNICA PERMANENTE

Forman parte de la misma, técnicos conocedores de las diferentes disciplinas que afectan al
medio y preferentemente los que coordinen las diferentes comisiones especificas. Podria
presidirse por el Alcalde, Concejal Delegado del Area o un miembro designado por el propio
Foro.

Son sus principales cometidos:

e Supervisar las tareas de realizacion de la Auditoria y mantener al dia los sistemas de
informacién del Foro, coordinando la comunicacion interna y externa.

e Coordinar las Comisiones de Estudio que se creen para tratar temas especificos o
resolver problemas de interés comun.

e Promover planes, programas Yy objetivos de las actividades.
e Redaccién de informes y memorias. Asistir técnicamente a los participantes en el Foro.
COMISIONES DE ESTUDIO SOBRE TEMAS DETERMINADOS

Estudian un area especifica, estando abiertas a todos los afectados por el tema que se trate.
Coordinadas por un técnico experto. Elabora documentos de trabajos que son supervisados
por la Comision Técnica y la Asamblea General.

Algunas posibles comisiones tematicas podrian ser:
e Agua

« Residuos

« Paisaje y sistemas naturales

o Atmoésfera

o Energia

o Espacio urbano

o Transporte/movilidad

¢ Riesgo ambiental

» Indicadores

La duracién del Foro Ambiental puede ser limitada o continua. Si partimos de un organismo
superior, como es el caso del Consejo Municipal de Medio Ambiente, éste 6rgano sera el que
tendra la capacidad de decidir una nueva convocatoria para el Foro si se plantea por alguna
razon.

Por el contrario, en caso de ser el Foro el unico érgano de participacién, éste puede tener un
caracter continuo dependiendo de las nuevas convocatorias solicitadas por la propia
comunidad o la autoridad municipal.

VER ANEXOS TECNICOS. PLAN DE PARTICIPACION SOCIAL. 14. Modelo espafiol de
Foro Ambiental establecido por el Ayuntamiento de Mataré (Barcelona).
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3. MODALIDADES COMPLEMENTARIAS DE PARTICIPACION

Existen otras herramientas o instrumentos de participacion que ofrecen muchas posibilidades a
la promocion de la participacidon ciudadana en general en la resoluciéon y prevencién de
problemas ambientales, con el fin de que todos sean parte de las acciones a tomar. Se trata de
métodos para el trabajo en grupo que pueden contribuir a estructurar la aportacion de los
agentes locales. Su aplicacion en el ambito de la Gestion Medioambiental es muy diversa, ya
que pueden contribuir a la definicién de los problemas, a encontrar alternativas de solucion, a
priorizar acciones, a informar o analizar un tema, a resolver conflictos, etc.

Pueden ser utilizadas por cualquier colectivo de ciudadanos y también por Ayuntamientos.
Aunque algunas de ellas estan siendo sometidas a pruebas piloto en municipios de toda la
geografia europea, su éxito depende en gran medida de la habilidad del coordinador de las
reuniones. Dada la gran variabilidad y cantidad de experiencias encontradas es imposible
hacer mencién de todas, por lo cual se muestra solamente una seleccion.

Ver ANEXOS TECNICOS. PLAN DE PARTICIPACION SOCIAL. 15. Otras modalidades
complementarias de participacion.
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A2.2 PLAN DE COMUNICACION

A2.2.1 INFORMACION Y COMUNICACION
AMBIENTAL PARTICIPAGION
SOCIAL
A2.2.2 METODOS DE INFORMACION Y
COMUNICACION AMBIENTAL INSTRUMENTOS DE
1 METODOS TRADICIONALES *
2 NUEVAS INICIATIVAS S'd"tmt i
A2.2.3 EDUCACION AMBIENTAL
1. MARCO DE TRABAJO > i COMUNICAGION
2. INSTRUMENTOS DE EDUCACION +
AM BIENTAL |nformacigﬁ]{)iggglunicacic’;n
3.ACCIONES E INICIATIVAS DE EDUCACION Metodos de Comuricacion o
AMBIENTAL ——

ESTRUCTURA DEL CAPITULO

Informacién y comunicaciéon ambiental

Métodos de comunicacioén e informaciéon ambiental

Métodos tradicionales

Nuevas iniciativas

Educacion ambiental

Marco de trabajo

Instrumentos de educacién Ambiental

Acciones e iniciativas de educaciéon ambiental
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A2.2 PLAN DE COMUNICACION

Objeto

Creacion y establecimiento de sistemas agiles y practicos, para facilitar la
comunicaciéon entre la Entidad Local y los ciudadanos y para mantener un
flujo de informacién continua sobre el medio ambiente local.

Alcance

Los sistemas de comunicacion ambiental pretenden establecer una
comunicacién y mantener informados a toda la poblacién local y a los
agentes externos que muestren interés o estén implicados en el proceso.

A2.2.1 INFORMACION Y COMUNICACION AMBIENTAL

1. MARCO DE TRABAJO

Los ciudadanos tienen el derecho de ser informados sobre todo aquello que haga referencia al
medio ambiente como receptores, afectados o beneficiarios de las diferentes actuaciones que
puedan incidir sobre el medio.

Los sistemas de comunicacion permiten al ciudadano tener una vision amplia de los aspectos
medioambientales locales y obtener informacién vinculada a este tema.

Actualmente, es necesario que las administraciones publicas mejoren e innoven en los
procesos de comunicacion e informaciéon ambiental hacia la ciudadania, sélo asi, se podran
ejecutar con éxito las politicas medioambientales.
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Cabe remarcar que instrumentos tales como la educaciéon ambiental y la sensibilizacién de la
ciudadania son imprescindibles para conseguir los objetivos del desarrollo sostenible.

Especialmente, desde los ambitos locales se debe hacer hincapié en los procesos de
comunicacion, informacién y educacion ambiental.

La elaboracion, establecimiento y mantenimiento de estos procesos puede recaer en el
personal municipal o puede ser contratado a una empresa externa.

Asimismo, los objetivos de estos procesos seran:
¢ Informar de la situacion actual del medio ambiente municipal.

e Concienciar a los ciudadanos respecto a los problemas ambientales que afectan al
municipio y su corresponsabilidad en la solucion de estos problemas.

e Informar de la politica medioambiental municipal y de las actuaciones medioambientales
que la entidad municipal esta desarrollando.

¢ Informar de las mejoras ambientales obtenidas en la Entidad Local.

e Contar con la participaciéon activa del ciudadano en la toma de decisiones medioambientales
a través de mecanismos de participacion.

e Convocar a los ciudadanos a los procesos participativos.

e Informacion sobre los procesos de sostenibilidad en el municipio, auditoria ambiental,
Agenda 21 u otros.

Principales caracteristicas que deben tener los sistemas de informacién ambiental
e Lainformacion debe ser comprensible para los ciudadanos. Deben evitarse los tecnicismos.
e El contenido de la informacién debe ser totalmente objetivo.

e La informaciéon debe ser plural, sensibilizadora, estimulante e impulsora de la educacién
ambiental.

e Para sostener el interés de la ciudadania, la informaciéon ambiental debe presentarse en un
formato atractivo, identificable y entretenido.

e La difusiéon de temas medioambientales debe realizarse a través de diferentes medios para
un mayor alcance a todos los colectivos sociales.

e Los sistemas de informacién publica deben considerarse como una herramienta de consulta
tanto para la entidad municipal como para la ciudadania en general.

Los sistemas de informacién ambiental estan dirigidos basicamente a:
e Funcionarios de la Entidad Local y trabajadores de empresas subcontratadas (nivel interno)
e Toda la poblacion del término municipal (nivel externo)

e Administraciones, entidades y empresas supramunicipales implicadas con el medio
ambiente local.

e A cualquier persona interesada externa a la Entidad Local.
El libre acceso a la informacion medioambiental

Las Entidades Locales deben aceptar el libre acceso a la informaciéon medioambiental como un
elemento mas en el desarrollo de la politica ambiental y como mecanismos que inciden
positivamente en el desarrollo de las actuaciones locales.
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En el articulo 4° de la Declaracion de Vizcaya sobre el derecho al medio ambiente se
especifica que los procedimientos de decisidon de los poderes publicos y de los organismos
internacionales en asuntos medioambientales deben regirse por el principio de transparencia
en el cual se reconoce el derecho a la participacion y el acceso a la informacién de todos los
ciudadanos.

Asimismo, la Administraciéon Local esta sujeta a la Ley Estatal 38/1995 de libre acceso a la
informacién en materia de medio ambiente.

Esta misma Ley contempla el derecho a la informacion ambiental de forma general. No
obstante en el articulo 3° parrafo 1° se especifica que se podra denegar informacion sobre
medio ambiente cuando afecte a los siguientes expedientes:

A. Los que contengan informacién sobre las actuaciones del Gobierno del Estado, de las
Comunidades Auténomas o de las Entidades Locales, en el ejercicio de sus
competencias no sujetas a Derecho administrativo.

B. Los tramitados para la investigacion de los delitos cuando pudiera ponerse en peligro la
proteccion de los derechos y libertades de terceros o las necesidades de las
investigaciones que se estén realizando.

C. Los relativos a materias protegidas por el secreto comercial o industrial. Por lo que se
refiere a los datos sobre emisiones o vertidos, volumen o composicidon de materias primas
o combustibles utilizados y a la produccién o gestion de residuos toxicos y peligrosos, sélo
podra haber denegacién de informacion medioambiental cuando la vinculacion de tales
datos con el secreto comercial o industrial esté regulada en una norma con rango de ley.

D. Los que contengan informacion que afecte a la Defensa Nacional, a la Seguridad del
Estado o a las relaciones internacionales.

E. Los que hayan estado sujetos, o lo estén en la actualidad, a algun procedimiento judicial o
administrativo sancionador, incluidas las diligencias o actuaciones previas o de caracter
preliminar.

F. Los amparados en el secreto de la propiedad intelectual.
G. Los que afecten a la confidencialidad de datos y de expedientes personales.

H. Los datos proporcionados por un tercero sin que el mismo esté obligado juridicamente a
facilitarlos.

I. Los que con su divulgacion pudieran perjudicar a los elementos del medio ambiente a que
se refieran los datos solicitados.

A2.2.2 METODOS DE INFORMACION Y COMUNICACION
AMBIENTAL

1. METODOS TRADICIONALES

Los métodos tradicionales de comunicacién e informacion ambiental dirigidos a la poblacién
tienen como objeto informar sobre la politica, gestién y situacion medioambiental del municipio.

Los procesos de comunicacion vinculados a estos meétodos son de caracter general. Los
receptores de este tipo de informacion, la ciudadania en general, acceden a ella a través de
dos modalidades:

1. De forma genérica de caracter formativo.

2. De forma activa y especifica.

Plan De
Participacion Social

78



*
***

*

':,FEM P: CODIGO DE BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

ok

FEDERACION ESPAHOLA DE
MUNICIPIOS V PROVINCIAS

1. Informacién ambiental genérica de caracter formativo

Se trata de la informacién que busca la incidencia en el ciudadano y por lo tanto se presenta
de manera que capte su atencion.

Se difunde de forma libre para informar y concienciar sobre temas medioambientales:

BOLETINES, INFORMES Y REVISTAS DIVULGATIVAS

La informacién ambiental, a menudo, se caracteriza por su contenido negativo y
alarmista, no obstante, en las publicaciones municipales se ha de evitar esta forma de
proceder, estos medios suelen trabajar de una manera meramente informativa

CAMPANAS MUNICIPALES

Presentan un contenido inteligible, directo y sencillo con el objetivo de concienciar a la
poblacion y estimular a la participacion ciudadana.

MEDIOS DE COMUNICACION LOCALES: TV, radio o prensa.

Su utilizaciéon es muy positiva para la divulgacién de informacién ambiental. Estos
medios son los de mayor alcance y audiencia y suelen sintetizar la informaciéon ambiental
en forma de resumen informativo. No obstante, con estos métodos es dificil conocer el
porcentaje de poblacién que ha asimilado la informacién difundida.

2. Informacién ambiental activa y especifica

Se trata de la informacién referente a temas medioambientales que se encuentra disponible
en la Entidad Local para los ciudadanos interesados en la problematica medioambiental
local. Es informacion extensa y variada, en gran parte técnica y también documental.

La informacién a la ciudadania en general debe ser integra, no obstante aquella informacion
que contenga datos personales, que esta sometida a secreto estadistico o de caracter
técnico quedara evidentemente limitada a la informacion publica.

CENTROS DE DOCUMENTACION E INFORMACION: bibliotecas, archivos
municipales, centros civicos u otros.

Pueden reunir de una manera sistematica todas las publicaciones, documentos e
informes sobre el estado ambiental del municipio y sobre nuevas iniciativas para la
gestion ambiental municipal.

Estos centros estan abiertos a toda la ciudadania y pueden ofrecer a los usuarios
especializados, a las instituciones y a las empresas informacion actualizada y de
calidad.

SISTEMAS DE ATENCION AL CIUDADANO: buzones de sugerencias, teléfonos de
atencion, encuestas y otras herramientas.

Son herramientas de comunicacién con varias finalidades:

« Conocer la opinidn y las preocupaciones medioambientales del ciudadano.

« Informar de forma directa y concreta.

« Conocer que porcentaje de poblacion se interesa por la tematica medioambiental.
FORUMS DE DEBATE Y OTROS ACTOS PARTICIPATIVOS

Son un buen medio de difusién de la informaciéon ambiental. Se puede considerar que
son medios de comunicacidon y participacion dirigidos a un publico concreto e
interesado e informan de temas muy especificos de una manera extensa.
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2. NUEVAS INICIATIVAS

Las nuevas tecnologias de la informacién proporcionan las mejores herramientas para abrir un
dialogo multilateral e interactivo entre la poblacion y la Entidad Local, confiriendo a los
procesos de comunicacion una capacidad horizontal, hipermedial e hipertextual, aumentando la
diversidad de fuentes y potenciando a los actores sociales en las dinamicas informativas. Estas
herramientas involucran un mayor numero de actores y de acontecimientos.

El principal objetivo es dirigirse hacia la creacién de sistemas que conviertan a la informacién
medioambiental en un valor de uso y no de consumo, presentandola de manera que pueda ser
utilizada por los ciudadanos.

Dentro de las tecnologias de comunicacion existen muchas herramientas, de todas ellas
algunas destacan por ser facilmente utilizables por las Entidades Locales en procesos de
comunicacion:

e Internet.

« Videoconferencia.

« Puntos de informacioén interactivos.
o Televisidn a la carta.

El uso de estos instrumentos de comunicacion esta todavia poco extendido en las Entidades
Locales debido a que muchos municipios no pueden permitirse los costes de las nuevas
tecnologias.

También cabe mencionar que estos sistemas de comunicacién no son accesibles a todos los
sectores de la poblacion. Los usuarios de estos instrumentos son todavia minoritarios en el
Estado Espafiol y coinciden en unos perfiles muy definidos, que no son representativos de toda
la ciudadania.

A2.2.3 EDUCACION AMBIENTAL

1. MARCO DE TRABAJO
1.1. DEFINICION DE LA EDUCACION AMBIENTAL

Se entiende por educacién ambiental el proceso para el aprendizaje y la adquisicién de
conocimientos y de buenas practicas medioambientales.

La educacién ambiental nace con la vocacion de colaborar en la mejora ambiental desde una
perspectiva muy amplia, que incluye la necesidad de aclarar el significado de conceptos
basicos tales como “calidad de vida” y “felicidad humana”, como sefala la “Carta de
Belgrado” (Naciones Unidas, 1975).

Asimismo, la recomendacién 96 de la Conferencia sobre Medio Humano de Estocolmo pidié
un mayor desarrollo de la Educacion Ambiental, considerandola como uno de los elementos
fundamentales para poder afrontar seriamente la crisis ambiental del mundo. Esta nueva
Educacion Ambiental debe basarse y vincularse ampliamente a los principios basicos
definidos en la Declaracion de las Naciones Unidos sobre el “Nuevo Orden Econémico
Internacional’.

En el ambito espafol, la disposicion del Libro Blanco de la Educacion Ambiental, quiere
promover la accion pro-ambiental entre individuos y grupos sociales; una accién informada y
decidida a favor del entorno y hacia una sociedad sostenible, realizada en los contextos
vitales de las personas: hogar, trabajo, escuela, ocio y comunidad.
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1.2.0BJETIVOS QUE PRETENDE CONSEGUIR LA EDUCACION AMBIENTAL
SEGUN LA “CARTA DE BELGRADO”

TOMA DE CONCIENCIA: Ayudar a las personas y a los grupos sociales a que adquieran
mayor sensibilidad y conciencia del medio ambiente en general y de los problemas.

CONOCIMIENTOS: Ayudar a las personas y a los grupos sociales a adquirir una
comprensiéon basica del medio ambiente en su totalidad, de los problemas conexos y de la
presencia y funcién de la humanidad en él, lo que entrafia una responsabilidad unica.

ACTITUDES: Ayudar a las personas y a los grupos sociales a adquirir valores sociales y un
profundo interés por el medio ambiente que los impulse a participar activamente en su
proteccion y mejoramiento.

APTITUDES: Ayudar a las personas y a los grupos sociales a adquirir las aptitudes
necesarias para resolver los problemas ambientales.

CAPACIDAD DE EVALUACION: Ayudar a las personas y a los grupos sociales a evaluar las
medidas y los programas de educaciéon ambiental en funcién de los factores ecoldgicos,
politicos, sociales, estéticos y educativos.

PARTICIPACION: Ayudar a las personas y a los grupos sociales a que desarrollen su sentido
de responsabilidad y a que tomen conciencia de la urgente necesidad de prestar atencion a
los problemas del medio ambiente, para asegurar que se adopten medidas adecuadas al

respecto.

SEGUN EL LIBRO BLANCO DE LA EDUCACION AMBIENTAL EN ESPANA

1.

Contribuir a la construccién de un nuevo modelo de sociedad basado en los principios de la
sostenibilidad. La educaciéon ambiental debe ser un instrumento en favor de una forma de
vida sostenible.

. Apoyar el desarrollo de una ética ambiental que promueva la proteccion del medio desde

una perspectiva de equidad y solidaridad.

Ampliar la comprension de los procesos ambientales en conexidén con los sociales,
econdmicos y culturales.

Favorecer el conocimiento de la problematica ambiental que afecta tanto al propio entorno
como al conjunto del planeta, asi como de las relaciones entre ambos planos: local y global.

Capacitar a las personas en estrategias de obtencion y analisis critico de la informacion
ambiental.

Favorecer la incorporacion de nuevos valores pro-ambientales y fomentar una actitud critica
a la vez que constructiva.

Fomentar la motivacion y los cauces para la participacion activa de las personas y grupos
en los asuntos colectivos, y potenciar el sentido de responsabilidad compartida hacia el
entorno.

Capacitar en el analisis de los conflictos socioambientales, en el debate de alternativas y en
la toma de decisiones, individuales y colectivas, orientadas a su resolucion.

Favorecer la extension de practicas y modos de vida sostenibles en los distintos contextos
vitales, basados en la utilizacidn racional y solidaria de los recursos asi como en el disfrute
respetuoso del medio.
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1.3.DIRECTRICES BASICAS DE LA EDUCACION AMBIENTAL
SEGUN LA CARTA DE BELGRADO

e La educacion Ambiental debe considerar al ambiente en su totalidad: natural y creado por
el hombre, ecoldgico, econdmico, tecnolégico, social, legislativo, cultural y estético.

e La Educacién Ambiental debe ser un proceso continuo, permanente, tanto dentro como
fuera de la escuela.

¢ La Educacion Ambiental debe adoptar un método interdisciplinario.

e La Educacion Ambiental debe enfatizar la participacion activa en la prevencion y solucion
de los problemas ambientales.

e La Educacion Ambiental debe examinar las principales cuestiones ambientales en una
perspectiva mundial, considerando, al mismo tiempo, las diferencias regionales.

¢ La Educacién Ambiental debe basarse en las condiciones ambientales actuales y futuras.

e La Educacion Ambiental debe examinar todo el desarrollo y crecimiento desde el punto de
vista ambiental.

e La Educaciéon Ambiental debe promover el valor y la necesidad de la cooperacion al nivel
local, nacional e internacional, en la solucion de los problemas ambientales.

1.4. DESTINATARIOS
1.4.1.CIUDADANIA

Personas concienciadas. Estan dando una respuesta responsable mediante la adopcion de
pautas de vida mas sostenibles. Es necesario multiplicar y generalizar esa concienciacién y
canalizarla a través de acciones coordinadas y efectivas.

La tercera edad. Las personas jubiladas y ancianas representan un sector social importante
por su numero, por su disponibilidad, por su saber acumulado y, también, por su sintonia con
muchos de los planteamientos de ética y comportamiento pro-ambiental, muy cercanos a su

cultura. Su colaboracion en iniciativas de educacién ambiental tiene un gran potencial.

Los jovenes. Participan en actividades de tiempo libre de forma generalizada. Si bien en este
campo hay una tradicién mas consolidada y una gran experiencia acumulada, es necesario
insistir en las enormes posibilidades de realizacion de actividades educativas y de mejora
ambiental, y no s6lo en el medio natural donde habitualmente se han centrado las propuestas.

La mujer. Educadora y transmisora, en la familia y en la comunidad, de valores mas favorables
a las necesidades del desarrollo sostenible.

Las familias. El consumo de bienes y de servicios en el hogar tienen una incidencia directa en
la situacion ambiental local. La formacién dirigida a las familias es fundamental para propiciar
cambios en el sector productivo y en la gestién ambiental.

La poblacion de espacios con una figura de proteccion. Grupo con caracteristicas
peculiares, puesto que su vida se desarrolla dentro de territorios en los que el cuidado del
medio adquiere una especial relevancia. La experiencia reciente demuestra la necesidad de su
implicacion activa en la gestion y conservacion de los espacios en los que viven.

Las personas y grupos con especial influencia en la comunidad. En razén de su papel
social o de la profesion que desempefian tienen también una especial responsabilidad. Por ello
es importante recordar a educadores, politicos, funcionarios publicos, etc. que la coherencia
entre los mensajes que promueven y sus pautas personales de comportamiento tienen
trascendencia educativa.
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1.4.2. ASOCIACIONES

“Organizaciones independientes sin animo de lucro”. Asociaciones vecinales, culturales,
educativas, profesionales, ecologistas, de cooperacién al desarrollo, de solidaridad, juveniles,
de ocio, deportivas, de consumidores, de tercera edad, de mujeres, etc. Estas ofrecen una
plataforma con un gran potencial para promover la educaciéon ambiental, desde los principios
de la participacion y la profundizacién democratica.

Asociaciones conservacionistas y ecologistas. Desempefian un gran papel en la
generacion de conciencia y de corresponsabilidad de la poblacion en la mejora ambiental,
desde los pequefios colectivos que trabajan el entorno mas inmediato a las grandes
organizaciones de ambito planetario.

Solidaridad y cooperacion al desarrollo. La preocupacion y la accién pro-ambiental han ido
impregnando a muchos otros tipos de organizaciones, que han aportado sus respectivos
enfoques de andlisis y de trabajo.

Asociaciones cuyo ambito de trabajo especifico es la educacién ambiental.

Colegios profesionales. Constituyen un medio apreciable para la informacién y formacion de
los profesionales en su respectiva especialidad, por lo que debe promoverse la educacion
ambiental a través de este tipo de organizaciones.

1.4.3. ADMINISTRACION LOCAL

Es especialmente importante empezar por la propia Administraciéon Local, que debe
impregnar sus politicas y modelos de gestién de criterios pro-ambientales, y considerar a sus
equipos técnicos y personal funcionario como primeros destinatarios de programas de
formacién ambiental continua. En este sentido, es fundamental la formacién en procesos de
didlogo, resolucion de conflictos y busqueda de consensos para vencer el recelo que existe
en las administraciones a los procesos de participacion.

1.5. RECURSOS

No solo debe garantizarse la disponibilidad de los medios materiales y de los equipos
humanos, sino también su estabilidad en el tiempo, a través de programaciones a medio y
largo plazo. En caso contrario, no sera posible ofrecer ni la continuidad ni la calidad
necesarias para conseguir resultados positivos.

Es necesario el incremento y mejora de los recursos existentes junto a un aumento sustancial
del numero, la diversidad y la capacitacion de los educadores ambientales.

En fundamental un mejor aprovechamiento de los recursos existentes, a través de una
adecuada planificacion y coordinacion.

Un estudio a fondo de las posibilidades de aprovechamiento de aquellos recursos disponibles
que, aunque no estén especificamente destinados a la educacién ambiental, puedan ser
utilizados para este fin.

Algunas Entidades Locales han creado secciones o gabinetes de educacién ambiental dentro
del organigrama administrativo, sin embargo, la mayoria no dispone de recursos econémicos
ni humanos para el desarrollo de estas tareas, por lo que necesita del apoyo de las
comunidades autdénomas, diputaciones provinciales y otras entidades locales de ambito
supramunicipal: consejos insulares, consejos comarcales, mancomunidades, etc.

Un obstaculo importante a la eficacia y eficiencia de las iniciativas es la falta de coordinacion
entre las concejalias. Es necesaria mayor cooperacion, una cooperacion entre las diferentes
administraciones, o entre departamentos municipales: de Medio ambiente, Salud, Juventud,
Mujer, Cultura, etc., lograria un mejor aprovechamiento de las sinergias potenciales.
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Estd aumentando el numero de diputaciones y comunidades auténomas que aportan
financiacion puntual. La inestabilidad de las contribuciones impide el desarrollo de programas a
largo plazo y constituye un primer problema a la hora de promover una accién eficaz. En todo
caso, la recepcion de fondos externos no debe impedir que los ayuntamientos vayan creando
sus propias partidas presupuestarias, en la medida de sus posibilidades, y se doten de
personal profesionalmente cualificado y reconocido como tal dentro de las plantillas
municipales.

2. INSTRUMENTOS DE EDUCACION AMBIENTAL

El proceso de extension de la educacion ambiental compone una situacién compleja que obliga
a adoptar una exactitud flexible y abierta a la integracién de multiples metodologias e
instrumentos de intervencion.

Es indispensable el desarrollo de métodos basados en el aprendizaje social, la responsabilidad,
la participacion y la experimentacion. De forma general, pueden indicarse cuatro tipologias de
instrumentos de educacion ambiental:

2.1 INFORMACION Y COMUNICACION

Una herramienta fundamental de educacion ambiental es la elaboracion de informacion
actualizada, fiable, contrastada, accesible, comprensible y utilizable, que sea puesta a
disposicion de todos aquellos grupos y personas implicadas, o sencillamente interesadas, en
un determinado asunto.

Merecen comentario aparte los métodos especificos desarrollados por la interpretaciéon
ambiental, una herramienta muy efectiva para la comunicacion, in situ, de significados e
interrelaciones a visitantes de espacios con un determinado valor ambiental o patrimonial. Esta
estrategia permite captar publicos de los que, en general, no se espera un alto nivel de
atencion y que se encuentran en un contexto recreativo, es decir, que en circunstancias
normales no aceptarian propuestas de informacion-educacion.

Es primordial la colaboracién estrecha entre educadores y gestores ambientales y
profesionales de la comunicacion, del disefio y del marketing en la creacién de programas y
campafas. De este modo, se conseguira un mayor equilibrio entre las formas estéticas y los
contenidos, combinando la creatividad en los medios expresivos con el rigor en los argumentos
y la claridad de los fines propuestos.

2.2. FORMACION Y CAPACITACION

El desarrollo de una acciéon educativa exitosa requiere tener en cuenta las concepciones,
conocimientos, valores y comportamientos previos de las personas. El trabajo con actitudes y
valores debe dirigirse a la clarificacion e integracion de los mismos, de tal modo que se alcance
una comprension adecuada de las consecuencias socioambientales de las posturas y opciones
personales y de las pautas culturales en las que se vive. También es fundamental el analisis y
la valoracién de realidades y posibilidades alternativas.

Hay que profundizar en el desarrollo de métodos didacticos que fomenten las capacidades de
pensamiento y analisis critico, de observacion y experimentacion, de investigacion, de
discusion de alternativas y de participacion democratica. Es necesario poner en practica, tanto
en el aula como en el resto de contextos sociales, estrategias de aprendizaje activo, basadas
tanto en modelos (simulaciones, juegos de rol, etc.) y en el estudio de casos, como en la
aplicacion practica del aprendizaje y en la investigacién-accion.
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LA EDUCACION FORMAL

Constituye un marco estructurado que ofrece oportunidades para un aprendizaje progresivo,
que no es posible garantizar en otros contextos.

La formaciéon ambiental de nifios, nifias y jévenes no sdlo es crucial por lo que significara de
mejora en el futuro, sino también por la importante influencia que ejercen sobre sus familiares y
adultos proximos en el presente.

EDUCACION NO FORMAL

La integracion de la educacion ambiental en los sistemas de formacién para el empleo y de
formacioén continua (escuelas-taller, casas de oficios, cursos de reciclaje y especializacion, etc.)
es basica para alcanzar a un importantisimo grupo de poblacién que, ademas, constituye el
grueso de los trabajadores manuales o técnicos del pais.

Mejorar la formacién ambiental de los sectores profesionales directamente vinculados a la
cuestion ambiental (gestion, planificacion, legislacion, educacion...) es un objetivo crucial, que
requiere una capacitacion especializada y de alto nivel dado el papel social que estos grupos
desempenan.

La construccion de un sentido de responsabilidad colectiva hacia el entorno y de un
comportamiento social orientado hacia el uso sostenible de los recursos se hara, en buena
medida, con las aportaciones personales.

CAPACITACION

Debe ser entendida como una formacién continua, adaptable a las exigencias que se deriven
de los actuales problemas socioambientales y de los retos que habra que afrontar en el futuro.
Se trata de un "saber hacer" que requiere motivaciéon, concienciacién y la adquisicion de
conocimientos, habilidades y técnicas utiles para actuar. En esta tarea es necesario reconocer
diferentes grados de complejidad:

« Capacitar para lo que ya es posible hacer: la reducciéon del consumo de agua, energia y
recursos no renovables; la reduccion, reutilizacién y reciclaje de residuos; la reorganizacion
del transporte, etc.

« Capacitar para promover cambios y construir alternativas que todavia no estan
perfectamente definidas o que aun no se vislumbran siquiera; de ahi la importancia de la
reflexién tedrica y de la investigacion asociada a la accion.

o Capacitar para elaborar planes y estrategias de puesta en marcha de las alternativas
elegidas.

« Capacitar no sélo para la accién individual, sino también para la accién colectiva.

2.3. PARTICIPACION

La participacién publica es un instrumento esencial de la educaciéon ambiental. Posibilita
profundos cambios personales y sociales, pero es, ademas, un componente imprescindible
para la construccion de un desarrollo sostenible. Proporciona un aprendizaje practico en
contacto directo con la realidad, al tiempo que favorece la clarificacion y creacion de valores, la
discusion de alternativas, la adquisicion de capacidades y competencias para actuar sobre los
problemas y el entrenamiento de habitos civicos para la profundizaciéon democratica.

El interés de este instrumento viene reforzado por la necesidad de elevar las cotas de
responsabilidad de las personas como miembros de una comunidad, no solo local sino también
universal.

La participacion tiene, asi, una vertiente instrumental que, hoy por hoy, es ain muy deficiente,
convirtiendo en estériles muchos esfuerzos educativos, que han conseguido crear personas
concienciadas, pero frustradas en su impulso de actuar.

Plan De
Participacion Social

85



*
Feolal

':,FEM P: CODIGO DE BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES
ok

FEDERACION ESPAHOLA DE
MUNICIPIOS V PROVINCIAS

2.4. INVESTIGACION Y EVALUACION

Investigacion

Los principales ambitos en los que se hace necesaria la investigacion son:

« Laidentificacion y caracterizacion de los problemas ambientales y sus causas.

« Las relaciones entre las personas y su entorno (aspectos psicolégicos y socioldgicos).
« Las estrategias posibles de intervencion.

Es importante poner en marcha programas de investigacion desde una optica integradora y con
enfoques practicos. En este sentido, es especialmente aconsejable un planteamiento de
investigacién-accién, abierto a la participacion y a la reflexion sobre su propia practica, que
permita generar nuevos conocimientos teoricos al tiempo que se aplica a la resolucion de
problemas concretos.

Toda investigacion debe contemplar una fase de divulgacion de los resultados obtenidos, tras
realizar las adaptaciones necesarias para hacerlos accesibles a diferentes grupos
destinatarios. Asi, deben habilitarse los medios que faciliten la comunicacién y el intercambio
entre investigadores pero, sobre todo, entre investigadores, gestores y educadores
ambientales.

Evaluacién

Es un elemento fundamental de la accién educativa y debe tenerse en cuenta desde su misma
concepcion. Consiste en una recogida sistematica de informacion, cualitativa y cuantitativa, en
todas las fases de una intervencion: el disefio, la organizacion, el desarrollo y la finalizaciéon. La
evaluacion alimenta el propio proceso, contribuyendo a redefinirlo sobre la marcha, y permite
valorar sus resultados.

Existen diferentes tipos de evaluacion: formativa/sumativa; interna/externa;
participativa/técnica; de la eficacia/de la eficiencia. Al ser complementarias entre si, es
aconsejable utilizar varias formulas distintas.

Debe contemplarse la exigencia de una evaluacion sistematica en todas las iniciativas
emprendidas por las administraciones publicas y en las que, siendo de iniciativa privada,
reciban financiacion o respaldo publico.

Se debe hacer llegar, a los diferentes actores implicados en programas y actividades, los
correspondientes informes de evaluacidén, como una forma de contribuir a la reflexion sobre lo
realizado y a la mejora de futuras acciones.

3. ACCIONES E INICIATIVAS DE EDUCACION AMBIENTAL

3.1. SITUACION ACTUAL

El enfoque de muchos programas de educacion ambiental promovidos desde las
corporaciones locales, todavia presenta deficiencias importantes en cuanto a sus fines y sus
planteamientos de contenido o metodoldgicos. Algunos de los errores mas comunes en
educacion ambiental:

« Por lo general, estan desconectados de la gestion y siguen teniendo como destinatarios
principales a los escolares.

e A veces, se consideran de educacién ambiental actividades que utilizan el medio tan sélo
como soporte 0 como recurso para otros fines, por ejemplo publicitarios.
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« Ofras, se trabaja el conocimiento de la ciudad, pero se analiza insuficientemente el papel
de sus habitantes y las consecuencias de sus actuaciones.

« Se dan a conocer las lineas de trabajo de organismos y entidades o se pide la participacion
en proyectos decididos sin la suficiente informacion a la ciudadania.

En resumen, muchas de las iniciativas que se ponen en marcha desde las Entidades Locales
no tienen en cuenta los principios de la educacion ambiental.

Con todo, en el ambito local o comarcal se han promovido multiples iniciativas de interés.
Desde modalidades muy distintas de Escuelas-taller, programas Leader, Proder y Urban,
medidas agro-ambientales, etc., que han contado con el apoyo financiero de las comunidades
autéonomas, del Estado espafiol y de la Unién Europea, hasta numerosas experiencias de
mejora del entorno o de restauracion de dreas degradadas, que se han mostrado como
ejemplos de buenas practicas que vinculan la educacién ambiental y la gestién ambiental.

3.2.ALGUNAS ACCIONES E INICIATIVAS RECOMENDADAS

(Libro Blanco de la Educacién Ambiental)
Promover la educacién ambiental en los planes y servicios de las instituciones locales

« Garantizar el disefio, puesta en marcha y continuidad de programas de educacion
ambiental dirigidos a todos los sectores de la poblacion, vinculados a la gestion vy
adaptados a la realidad local.

« Consolidar recursos econdmicos y humanos para el desarrollo de planes y programas
propios de educacidon ambiental, dedicando partidas especificas de los presupuestos
municipales, estabilizando personal en plantilla cualificado profesionalmente, acometiendo
la necesaria reorganizaciéon administrativa, asi como recabando el patrocinio de entidades
privadas.

e Realizar un inventario de los equipamientos y recursos locales disponibles para la
educacion ambiental. Se concedera especial importancia a aquellos recursos directamente
relacionados con la gestion ambiental: depuradoras, plantas de reciclaje, vertederos,
incineradoras, instalaciones generadoras de energia, centros de trafico rodado, etc. Se
evaluaran, asimismo, las posibilidades de aprovechamiento polivalente de recursos como:
parques, polideportivos, museos, casas de cultura y centros civicos, montes publicos, etc.

« Incluir la educacién ambiental en los programas y actividades de educaciéon de personas
adultas, animacion sociocultural, ocio, formaciéon del voluntariado, etc. promovidas por las
instituciones locales y autonémicas.

« Fomentar el trabajo interdepartamental e interdisciplinar, de modo que los educadores
ambientales formen parte de los equipos de gestion para avanzar en el tratamiento global
de los problemas. Elaborar planes municipales globales que incluyan las aportaciones de
las distintas concejalias.

« Implicar a la poblacién en las iniciativas pro-ambientales de ambito local, promoviendo una
nueva cultura de la participacion, entendida como proceso de avance en la busqueda de
consensos en la toma de decisiones, y contando con las asociaciones y colectivos de la
zona para la planificacion, gestion y evaluacion de actividades de educacién ambiental.

Apoyar otras iniciativas locales de educaciéon ambiental

« Facilitar las iniciativas de los diferentes agentes sociales, asociaciones y colectivos de la
comunidad en materia de educaciéon ambiental.
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Prestar el apoyo necesario a los programas y actividades de educacién ambiental en las
escuelas, en colaboracion con el profesorado y las asociaciones locales e intentando
coordinar la oferta de actividades educativas con los Centros de Profesores y Recursos.

Facilitar el intercambio de experiencias, metodologias y materiales entre las organizaciones
comunitarias y las asociaciones de educacion ambiental para promover el trabajo conjunto.

Fomentar la cooperacion supramunicipal para la puesta en marcha de programas de
educacion ambiental e iniciativas pro-ambientales

Promover el intercambio de informacién, experiencias y asistencia técnica entre las
comunidades locales en materia de educacion ambiental y desarrollo sostenible.

Incorporar la educacién ambiental y la participacion publica, como herramientas de gestion
ambiental, desde las primeras fases de elaboracion de los planes y programas de los
consejos comarcales, cabildos insulares y mancomunidades: programas Leader, planes de
abastecimiento y saneamiento de aguas, planes para el tratamiento selectivo de residuos
sélidos urbanos, etc.

Ver ANEXOS TECNICOS. PLAN DE PARTICIPACION SOCIAL. 16. Iniciativas y
actuaciones de Educacion Ambiental.
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